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1. SAZETAK

Hrvatski sustav sluzbene statistike relativno je centraliziran sustav i sastoji se od Sest nositelja
sluzbene statistike: Drzavnog zavoda za statistiku i Hrvatske narodne banke (koji su navedeni u
Zakonu o sluzbenoj statistici (Narodne novine br. 25/20), te Cetiri druga nositelja sluZzbene statistike:
Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Ministarstvo poljoprivrede, Ministarstvo gospodarstva i odrzivog

razvoja i Ministarstvo financija, Ciji je status utvrden sedmogodis$njim Programom statistickih
aktivnosti (koji je i sam zakonska obveza).

Drzavni zavod za statistiku je drzavna upravna organizacija, kako je propisano u Zakonu o ustrojstvu i
djelokrugu tijela drZavne uprave (Narodne novine, br. 85/20), koja samostalno obavlja poslove iz
svoje nadleznosti na temelju Zakona o sluzbenoj statistici. Rije¢ je 0 modernom i u¢inkovitom Zakonu
koji se izriCito se temelji na Kodeksu prakse europske statistike (KoP), zahvaljujué¢i ¢emu se osigurava
uskladenost s KoP-om. Novim Zakonom o sluZbenoj statistici jaa se institucijsko okruZzenje u kojemu
se proizvodi hrvatska sluzbena statistika, na nacin da se utvrduju uvjeti za imenovanje i razrjeSenje
ravnatelja Drzavnog zavoda za statistiku, ureduje organizacija i koordinacija Sustava sluzbene
statistike Republike Hrvatske, podrZava pristup administrativnim podacima i omogudéava Drzavhom
zavodu za statistiku da se ukljuci u osmisljavanje, razvoj i ukidanje administrativnih izvora podataka,
odreduje nadleznost i sustav upravljanja Drzavnog zavoda za statistiku, te uspostavlja vrlo razraden
sustav planiranja aktivnosti sluzbene statistike Republike. Hrvatske.

Klju€ni elementi ovog sustava planiranja jesu desetogodisnja Strategija razvitka za razdoblje 2021.—
2030. kojom se utvrduju prioritete razvoja hrvatskog sustava sluzbene statistike; sedmogodisnji
Program statistickih aktivnosti za razdoblje 2021. — 2027. koji je uskladen s europskim planovima i
razvojem; i GodiSnji planovi provedbe statistickih aktivnosti. Pored toga, DrZzavni zavod za statistiku
izradio je najnoviji ¢etverogodisnji Provedbeni program za razdoblje 2021. — 2024., $to je zahtjev
propisan zakonodavstvom u nestatistickim podrucjima i primjenjuje se u cijelom javhom sektoru u
Hrvatskoj. Takoder se izraduju izvje$éa o izvrSenju GodisSnjeg provedbenog plana i godiSnja izvje$¢a o
provedbi Strategije razvitka.

Drzavni zavod za statistiku 2021. godine osnovao je Odbor za sustav sluzbene statistike Republike
Hrvatske s ciljem jacanja koordinacijske aktivnosti. Odbor je zaduZen za poveéanje ucinkovitosti
statisticke proizvodnje, osiguranje kvalitete statisti¢kih proizvoda i uspostavu standarda diseminacije
sluZzbene statistike. Odbor je sastavljen od predstavnika nositelja sluzbene statistike.

Vijece za statistiku Republike Hrvatske nadopunjuje rad Odbora i djeluje kao struéno savjetodavno
tijelo koje se bavi strateSkim pitanjima sluzbene statistike i korisnicima osigurava da utje¢u na
aktivnosti sluzbene statistike. Institucionalne korisnike, znanstvenu zajednicu, gospodarstvo, civilno
drustvo i medije predstavlja 13 ¢lanova Odbora.

Drzavni zavod za statistiku razvio je sofisticirani sustav upravljanja kvalitetom koji se temelji na
nacelima potpunog upravljanja kvalitetom (eng. ,Total Quality Management”, TQM). Sustav se
upotrebljava za ocjenu kvalitete, dokumentaciju kvalitete i izvjesSéivanje o kvaliteti za istrazivanja koja
provodi DrZavni zavod za statistiku.

Cini se da Drzavni zavod za statistiku raspolaZe resursima koji su mu potrebni za obavljanje osnovnih
aktivnosti statisticke proizvodnje. No, nalazi se u losijoj poziciji za ulaganje u inovacijske aktivnosti,
buducdi da je Cetvrtina radnih mjesta upraznjena. Primjerice, kada bi raspolagao dostatnim ljudskim
resursima, Drzavni zavod za statistiku mogao bi biti vise uklju¢en u digitalnu strategiju Hrvatske,
oslanjati se na svoja iskustva koriStenja novim izvorima podataka i davati prednost radu na izradi
registara stanovnistva i stambenih objekata.
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Drzavni zavod za statistiku u travnju 2022. godine pokrenuo je preuredenu internetsku stranicu
kojom je znatno poboljSan vizualni i graficki prikaz sluzbene statistike. Nova internetska stranica
suvremenog je izgleda i predstavlja vazan korak u poboljsanju dostupnosti podataka koje objavljuje
Drzavni zavod za statistiku. DrZavni zavod za statistiku znanstvenoj zajednici i istrazivackim
subjektima omogucuje pristup povjerljivim na temelju posebnih uvjeta i pravila.

Ukupno gledajuci, postoji visoka razina uskladenosti s Kodeksom prakse europske statistike u cijelom
Sustavu sluzbene statistike Republike Hrvatske. Medutim, c¢lanovi tima za struénu ocjenu
uskladenosti utvrdili su Cetiri preporuke koje su relevantne za uskladenost i 22 preporuke za
poboljsanja, a koje su zajedno s pripadajuéim objasnjenjima navedene u nastavku u pet kategorija.

PREPORUKE
I. Poticanje inovacija, ucinkovitosti i djelotvornosti

Skupine dionika s kojima se susreo tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti iznijele su pozitivno stajaliste u
pogledu profesionalnosti zaposlenika DrZzavnog zavoda za statistiku, njegove profesionalne
neovisnosti i nepristranosti. Drzavni zavod za statistiku ujedno je poduzeo mjere kako bi se ispitao
statisticki potencijal novih izvora podataka, kao $to su podaci prikupljeni ocitavanjem bar kodova kao
dopuna tradicionalnom prikupljanju cijena. Te su mjere u skladu s navodenjem ,,inovativne statistike”
u viziji Drzavnog zavoda za statistiku.

Unato¢ tomu, opéenito je misljenje tima za stru¢nu ocjenu uskladenosti da je Drzavni zavod za
statistiku samo zbroj svojih sastavnih dijelova i da bi mogao uciniti viSe kako bi uskladio poslovni
nacin razmisljanja s potrebom da u svom statistickom radu bude inovativniji te da osigura prostor za
snazniji horizontalni pristup u provedbi vlastite vizije. Primjerice, tehnicki ili metodoloski napredak ili
inovacije rukovodstvo DrZzavnog zavoda za statistiku moglo bi obiljezZiti sa svim zaposlenicima, kao
dokaz provedbe svoje vizije i kao sredstvo poticanja drugih na inovacije, u skladu s idejom da ,uspjeh
rada uspjeh”, te za jacanje morala.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

1. Driavni zavod za statistiku trebao bi razvijati proaktivniju kulturu, stavljajuc¢i naglasak na
inovacije te predstavijanje i slavijenje uspjeha. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP,
pokazatelji 3.1., 10.3.i7.1.)

Cetiri podru¢ne sluzbe i 24 ispostave Driavnog zavoda za statistiku odgovorne su za prikupljanje
podataka na svojim lokalnim podrucjima, ukljucujuci anketiranje, prikupljanje cijena i pruzanje
pomoci pri popisu. Ovakva se tradicionalna struktura cini pomalo staromodnom u vremenu u kojemu
se prikupljanje podataka i pocetna obrada sve viSe oslanjaju na digitalizaciju i ne zahtijevaju lokalno
povezivanje.

Nadalje, Drzavni zavod za statistiku uloZio je u razvoj sofisticiranog sustava upravljanja kvalitetom koji
se temelji na nacelima potpunog upravljanja kvalitetom, pod nazivom POMI. No, iako se tim za
struénu ocjenu uskladenosti slaze da je aplikacija POMI korisna za prikupljanje informacija o
pokazateljima kvalitete i, u buduénosti, o trosSkovima, nije bio uvjeren da je POMI dobro pozicioniran
kao pokretac poboljSanja kvalitete ili usteda poveéanjem ucinkovitosti.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

2. DrZavni zavod za statistiku trebao bi preispitati i optimizirati organizacijsku strukturu kako bi
racionalizirao prikupljanje, proizvodnju i diseminaciju sluZbene statistike, u sklopu inicijativa za
povecanje troskovne ucinkovitosti (preraspodjelom svih usSteda resursa), te kako bi osigurao da
vidljiva poboljsanja statistike i ustede povecanjem ucinkovitosti proizlaze iz sustava upravljanja
kvalitetom. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 10.4. i 4.1.)
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Hrvatski sustav sluZbene statistike ima razraden sustav programiranja i planiranja koji obuhvaca
desetogodisnju Strategiju razvitka, sedmogodisnji Program statistickih aktivnosti i godisnje
provedbene planove statistickih aktivnosti. Napredak ostvaren u odnosu na potonje detaljno je
opisan u izvjeS¢ima o izvrsenju Godisnjeg provedbenog plana. Pored toga, Drzavni zavod za statistiku
izradio je CetverogodiSnji Provedbeni program propisan zakonodavstvom u nestatistickim podrucjima
koji se primjenjuje u cijelom javnom sektoru u Hrvatskoj i obuhvaca Program Vlade za razdoblje 2020.
—2024.

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti pohvaljuje opdi pristup srednjoro¢nom i kratkorocnom planiranju
i prepoznaje da razli¢iti planovi imaju naizgled razli¢ite namjene, no smatra da bi se sadasnji pristup
mogao pojednostaviti kako bi se osigurala jasnoca, ogranicilo preklapanje i smanjili resursi ukljuceni u
aktivnosti planiranja.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

3. DrZavni zavod za statistiku trebao bi pojednostavniti postupke programiranja i planiranja kako
bi povecao troskovnu ucinkovitost. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 1.5. i
11.2.)

Mnogi dionici naveli su da Drzavni zavod za statistiku ne raspolaze s dovoljno resursa za ostvarenje
svoga potencijala, da su razine placda niske te da je tesko zaposliti i zadrzZati informaticke stru¢njake
koji znatno viSe mogu zaraditi u privatnom sektoru. Tim za stru¢nu ocjenu napominje da Drzavni
zavod za statistiku ima znatan udio (25%) upraZnjenih radnih mjesta. Istodobno, tim za stru¢nu
ocjenu svjestan je Cinjenice da je Hrvatski zavod za statistiku uspjeSan u ispunjavanju kratkoro¢nih
planova, napominjuéi da to se odrazava na mnoge zaposlenike koji imaju velika radna optereéenja,
no smatraju da bi se Hrvatski zavod za statistiku mogao bi se vise usredotociti na dugorocni razvoj i
inovacije kada bi bio u potpunosti raspolagao resursima.

Tim za strucnu ocjenu smatra da bi stavljanje naglaska na sveukupne prednosti rada u DrZzavnom
zavodu za statistiku, umjesto prvenstvene usmjerenosti na placu, pruZili moguénost za jacanje
morala. Pomogla bi prakti¢na poboljSanja kao $to je omogucavanje hibridnog rada. Aktivna podrska
zaposlenicima u mobilnosti izmedu razli¢itih funkcija i razli¢itih sektora radi stjecanja iskustva, te
sustavnim pristupom osposobljavanju u nizu ,tvrdih” i ,mekih” vjeStina kao i u upravljanju
kvalitetom, poboljSalo bi dugoroc¢nu vrijednost zaposlenika DrZzavnog zavoda za statistiku.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

4. DrZavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provoditi aktivnu strategiju/politiku ljudskih
resursa/nagradivanja (motivacije) koja ukljuéuje ucinkovito koristenje postojecih resursa kako bi se
omogucdila konkurentnost na triZistu rada informacijske tehnologije, hibridni rad, mobilnost
zaposlenika i aktivan interni plan osposobljavanja koji obuhvacéa upravljanje kvalitetom i metode.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 3.1. i 3.2.)

Zaposlenici Drzavnog zavoda za statistiku upotrebljavaju razlicite softverske aplikacije, ukljucujudi
SAS, R i Python. Predvideni prijelaz na upotrebu vladinog oblaka za pohranu podataka nosi rizike
(poput zastite povijerljivosti), ali i prilike, stoga tim rizicima treba upravljati na dosljedan nacin. K
tomu, tim za stru¢nu ocjenu smatra da DrZavni zavod za statistiku nije aktivno uklju¢en u dostignuda
u podrucju podatkovne znanosti ili strojnog ucéenja.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

5. DrZavni zavod za statistiku trebao bi razviti strategiju informacijske tehnologije koja ukljucuje
odgovarajuci hardver i upotrebu viadinog oblaka za podrsku suvremenim analitickim metodama i
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tehnikama, ukljucujuéi podatkovnu znanost i strojno ucenje. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelj 10.2.)

Drzavni zavod za statistiku razvija ,sustav za procjenu troskova statistickih procesa i proizvoda“
upotrebom sredstava Europskog socijalnog fonda. Cilj je toga projekta opravdati potrebe za
resursima po procesima i proizvodima te pomodéi u Sto ucinkovitijem koriStenju raspolozivih
sredstava. Tim za strucnu ocjenu podupire tu aktivnost i napominje da ée sposobnost demonstriranja
sustavnog pristupa financijskom upravljanju pomod¢i Drzavnom zavodu za statistiku u iznalaZzenju
argumenata za dodatne resurse. Tim za stru¢nu ocjenu isto tako prima na znanje namjeru DrZavnog
zavoda za statistiku da dovrsi projekt do prosinca 2023.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

6. Driavni zavod za statistiku trebao bi primijeniti sustav za procjenu troskova statistickih
procesa i proizvoda koji razvija te njime opravdati potrebu za resursima. (Preporuka koja se odnosi
na poboljsanje: KoP, pokazatelji 3.3. i 10.1)

Il. IskoriStavanje dostupnih podataka

Drzavni zavod za statistiku odluéan je Sto viSe upotrebljavati administrativne podatke. Sredisniji
drzavni ured za razvoj digitalnog drustva trenutacno razvija digitalnu strategiju koja ukljucuje
primjenu sustava jezera podataka. Taj bi projekt mogao dovesti do klju¢nog poboljsanja, ne samo u
pristupu administrativnim podacima, vec i u povecanju mogucnosti povezivanja podataka. Suradnja
obiju institucija i nadleZnost DrZzavnog zavoda za statistiku mogla bi koristiti nacionalnom
podatkovnom ekosustavu, no kao preduvjet, potrebno je definirati uloge Drzavnog zavoda za
statistiku i SrediSnjeg drzavnog ureda za razvoj digitalnog drusStva u pogledu ponovne uporabe
podataka i osiguranja kvalitete.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

7. Drzavni zavod za statistiku trebao bi intenzivnije suradivati sa Sredisnjim drZavnim uredom za
razvoj digitalnog drustva u izradi i provedbi Digitalne strategije Hrvatske, sto ukljucuje postizanje
zajednickog shvacéanja uloge DrZavnog zavoda za statistiku i Sredisnjeg drZavnog reda za razvoj
digitalnog drustva u osiguranju kvalitete, poticanju ponovne uporabe podataka iz administrativnih
izvora te proaktivnom ukljucivanju i bliskoj suradnji sa Sredisnjim drZavnim uredom za razvoj
digitalnog drustva u razvoju jezera podataka. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP,
pokazatelji 8.7., 2.2. i 9.6.)

Drzavni zavod za statistiku, u suradnji s nadleznim tijelima, razvio je ¢vrstu pravnu osnovu koja
omogucuje pristup Sirokom spektru administrativnih baza podataka. U Zakonu o sluzbenoj statistici
¢ak se i navodi da bi DrZavni zavod za statistiku trebao imati pristup svim dostupnim izvorima
podataka. lako je udio administrativnih podataka koji se upotrebljavaju u statistici visok, jo$ uvijek
postoji prostor za daljnje Sirenje. U tom se pogledu cini potrebnim pojasniti navod ,svi dostupni
izvori“. Osim toga, bolja uskladenost pojmova, definicija i klasifikacija u cijelom podrucju
administrativnih podataka doprinijela bi ucinkovitijoj upotrebi takvih podataka u statisticke svrhe.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

8. DrZavni zavod za statistiku trebao bi nastaviti osiguravati uskladenost pojmova, definicija i
klasifikacija te dosljednost svih izvora podataka kako bi bili prikladniji za statisticke svrhe.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 8.1. i 2.1.)

Upotreba administrativnih podataka je u znac¢ajnom porastu. Medutim, sporazumi o takvoj upotrebi
se ne objavljuju, Sto za Drzavni zavod za statistiku predstavlja rizik od dovodenja u pitanje upotrebe
administrativnih podataka drugih tijela.
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Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

9. DrZavni zavod za statistiku trebao bi formalizirati i objaviti sve sporazume s davateljima
administrativnih podataka radi povecanja transparentnosti. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelji 8.6. i 15.6.)

Tim za ocjenu uskladenosti obavijeSten je da Drzavni zavod za statistiku trenuta¢no poduzima napore
za upotrebu novih izvora podataka. To se prvenstveno odnosi na statistiku cijena, gdje je u tijeku
testiranje podataka prikupljenih ocitavanjem bar kodova. Osim toga, upotrebom tehnike ,web
scrapinga” (internetsko pretraZivanje podataka) koje proizlaze iz ucinkovite suradnje izmedu
statisti¢ara iz relevantnog podrucja i informati¢ke sluzbe unaprjeduje se proces prikupljanja
podataka. Medutim, druge zemlje ve¢ upotrebljavaju neke druge izvore. lzgledan je nedostatak
opceg strateskog pristupa kojim se uzima u obzir Siri skup novih izvora podataka.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

10. Driavni zavod za statistiku trebao bi razviti strateski pristup za prepoznavanje i iskoristavanje
statistickog potencijala novih izvora podataka. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP,
pokazatelji 10.3., 2.1.i4.2.)

lll. Poboljsanje kvalitete podataka

U slucaju neplaniranih izmjena koje mogu biti potrebne primjerice zbog pogreske, Drzavni zavod za
statistiku Zurno ispravlja objavljene podatke u svim relevantnim publikacijama i obavjesStava klju¢ne
korisnike o opsegu izmjene. Medutim, tim za stru¢nu ocjenu smatra da je potrebno poticati dodatne
rasprave o nastalim pogreskama s ciljem sprjecavanja sli¢nih pogresaka u buduénosti. To bi se moglo
ukljugiti u smjernice u vezi s postupanjem s pogreskama. Sto se ti¢e pogre$aka uzorkovanja, trenutna
je praksa DrZavnog zavoda za statistiku da ih prijavljuje samo u slucaju klju¢nih pokazatelja, Sto znaci
da korisnici nisu detaljnije obavijesteni o granicama pouzdanosti za pokazatelje.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

11. DrZavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provesti smjernice za postupanje s pogreskama u
objavijenim statistikama i preispitati svoju praksu diseminacije za uzoracke pogreske. (Preporuka
koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.3., 12.2. i 12.3.)

Drzavni zavod za statistiku razvio je sveobuhvatne kompetencije u uspostavi i vodenju statistickih
registara. U podrucjima koja se odnose na statistiku stanovnistva i socijalnu statistiku, ¢injenica da jos
uvijek ne postoje registri stanovnistva te stanova i zgrada dovodi do situacije u kojoj kvaliteta
relevantnih procesa kao Sto su uzorkovanje, uredivanje ili popunjavanje podataka nije na onako
visokoj razini kakva bi mogla biti.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

12. Nadlezna tijela, u suradnji s DrZavnim zavodom za statistiku, trebaju uspostaviti registar
stanovnistva i registar stanova i zgrada kako bi se stvorili odgovarajuci preduvjeti za znacajno
poboljsanje kvalitete statistike stanovnistva i socijalne statistike. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelji 7.3., 2.2. i 4.2.)

Kao Sto je vec ranije navedeno, Drzavni zavod za statistiku razvio je vrlo sveobuhvatan sustav
upravljanja kvalitetom koji se temelji na nacelima potpunog upravljanja kvalitetom. lzvjestaji o
kvaliteti dostupni su za odredeni broj statistickih proizvoda. Tim za stru¢nu ocjenu misljenja je da bi
se objavom izvjeStaja o kvaliteti za sva statisticka podrucja postigao vazan korak ne samo u
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poboljsanju informacijske usluge za korisnike, ve¢ bi se stvorila i solidna osnova za osmisljavanje i
provedbu redovitih ocjena kvalitete. Osim toga, do sada su u potpunosti izostale ocjene kvalitete,
ukljuéujudi i vanjsko stru¢no misljenje.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

13. Driavni zavod za statistiku trebao bi izraditi izvjestaje o kvaliteti koja obuhvacaju sva
statisticka podrucja i upotrebljavati ih kao ulazne podatke za planiranje i provedbu programa
ocjene kvalitete koji ukljucuje vanjske strucnjake. (Preporuka relevantna za uskladenost: KoP,
pokazatelji 4.3. i 4.4.)

Ustroj DrZzavnog zavoda za statistiku obuhvacda Sluzbu uzorkovanja, statistickih metoda i analiza koja
ima visoku razinu struénosti u metodoloskim podrucjima relevantnima za sluzbenu statistiku. Pored
uzorkovanja, ta podrucja ukljucuju desezoniranje, statisticku povjerljivost i imputaciju. Unutar tih
sluzbi postoje strucnjaci za metodologiju koji podrzavaju proces statisticke proizvodnje. Medutim,
tim za struénu ocjenu obavijeSten je da statistiCari u odredenom podru¢ju mogu samostalno
odlucivati hoce li se savjetovati sa metodoloskim strué¢njacima o zada¢ama za koje bi moglo biti
potrebno specijalizirano stru¢no znanje.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

14. Driavni zavod za statistiku trebao bi izraditi smjernice kako bi se relevantnim statisticarima
pomoglo utvrditi kada suradivati s metodolozima. (Preporuka koja se odnosi na poboljsSanje: KoP,
pokazatelji 7.2., 7.1. i 8.3.)

IV. Jacanje uklju¢enosti korisnika

Kalendar objavljivanja statistickih podataka ne objavljuju na svojim internetskim stranicama sva
druga nacionalna tijela koja razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. Unato¢ tomu,
duZna su postovati rokove diseminacije navedene u GodiSnjem provedbenom planu statistickih
aktivnosti.

Jasnoca i dostupnost Godisnjeg provedbenog plana statistickih aktivnosti nisu u potpunosti osigurani.
Kako bi se povecala dostupnost statistickih podataka i transparentnost u diseminaciji, kalendar
objavljivanja drugih nositelja sluzbene statistike trebao bi biti dostupan na nacin koji je primjereniji za
korisnike, npr. uvodenjem sustava primanja obavijesti putem e-poSte za korisnike statistic¢kih serija i
omogucavanjem unosa datuma objavljivanja u kalendare korisnika itd.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

15. DrZavni zavod za statistiku trebao bi unaprijediti sadrZaj i tehnicke mogucnosti kalendara
objavijivanja. Datumi objavljivanja statistickih podataka drugih nacionalnih tijela koja razvijaju,
proizvode i diseminiraju europske statistike trebali bi biti vidljivi i lako dostupni korisnicima, a
tehnicka funkcionalnost kalendara objavljivanja trebala bi biti poboljSana suvremenim
znacajkama. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 6.5. i 13.2.)

Statisticki savjet Republike Hrvatske cvrsto je uspostavljeno i funkcionalno tijelo s dobrom
zastupljenoscu glavnih korisnika. Medutim, sastanci Statistickog savjeta trenutacno uglavnom sluze
za detaljnu analizu provedbe Godisnjeg provedbenog plana statistickih aktivnosti i drugih planskih
dokumenata. Bilo bi dobro da DrZavni zavod za statistiku iskoristi potencijal ¢lanova Statistickog
savjeta kako bi mu pruZili potporu u oblikovanju suvremenih pristupa razvoju, proizvodnji i
diseminaciji sluzbene statistike, kao i ja¢anju svog angaZmana u novim pravcima kretanja sluzbene
statistike.
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Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

16. Driavni zavod za statistiku trebao bi povecati prepoznatljivost i stratesku usmjerenost
Statistickog savjeta kako bi se poduprli zahtjevi za resursima i usvojio strateski pristup potpori
DrZavnom zavodu za statistiku u razvoju i provedbi inovativnijih pristupa statistici. (Preporuka koja
se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.5. i 3.4.)

Kako bi zadrZao svoj poloZaj relevantnog davatelja podataka koji je u stanju zadovoljiti potrebe
korisnika, dodatno razvijao ponudu statistike i izravno informirao korisnike o najnovijim promjenama
u statistici i drugim trendovima u sferi sluzbene statistike, Drzavni zavod za statistiku trebao bi
razvijati aktivniji odnos prema svim kategorijama korisnika.

Drzavni zavod za statistiku ve¢ ima dobar obuhvat korisni¢kih skupina, no mogao bi ponovno
aktivirati svoje djelovanje i prema potrebi razmotriti uspostavu novih skupina korisnika. Informacijske
i komunikacijske tehnologije mogu se upotrijebiti za suvremene oblike suradnje.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

17. Driavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provoditi strategiju u cilju suradnje s
potencijalnim korisnicima statistike koju proizvodi i aktivno se koristiti strukturama kojima se
podupire ukljucenost korisnika. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 11.1. i
15.2.)

Osim poboljsanja statisticke pismenosti, uklju¢ivanje korisnika kroz razlicite vrste osposobljavanja i
osiguravanje drugog obrazovnog materijala pokazalo se ucinkovitim nacinom promicanja statistike i
Drzavnog zavoda za statistiku za svrhe koje nadilaze ispravnu upotrebu podataka, kao Sto je
privlacenje kvalificiranih kandidata na upraznjena radna mjesta i opravdavanje potreba za resursima.

Unato¢ tomu Sto je Drzavni zavod za statistiku sudjelovao u nekoliko europskih i nacionalnih
inicijativa za poboljSanje statisticke pismenosti, medu korisnicima postoji potreba za boljim
razumijevanjem statistike. DrZavni zavod za statistiku mogao bi povecati svoju ponudu za poboljsanje
statisticke pismenosti i iskoristiti vlastite mogucénosti za promicanje KoP-a.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

18. Driavni zavod za statistiku trebao bi pojacati aktivnosti za povecanje opce statisticke
pismenosti korisnika, posebice u vezi s opc¢im statistickim pitanjima i aspektima kvalitete
relevantnima za sluZbenu statistiku. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 6.4.
i15.6.)

Kako bi se u potpunosti iskoristila upotreba podataka koje posjeduje Drzavni zavod za statistiku i u
najvecoj mogucoj mjeri povecala vrijedna istraZivanja za razvoj statistike, trebalo bi promicati i Sto
viSe olaksati upotrebu mikropodataka, na primjer, pojednostavnjenjem birokracije i osiguravanjem
dodatnih sigurnih soba.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

19. Driavni zavod za statistiku trebao bi povecati izbor sredstava za pristup mikropodacima i
pristupacnost povezanih procesa korisnicima. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP,
pokazatelj 15.4.)

Ostvarivanje Sto viSe kontakata i Sto bolja suradnja sa znanstvenom zajednicom pruzit ¢e Drzavnhom
zavodu za statistiku vece moguénosti za doprinos razvoju statistike, pronalazenje novih talenata i
podizanje svijesti o prednostima i ograni¢enjima statistike i DrZzavnog zavoda za statistiku.
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Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

20. DrZavni zavod za statistiku trebao bi aktivnije suradivati sa znanstvenom zajednicom kako bi
se iskoristio njezina stru¢na znanja. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 7.7.
i4.4.)

V. Unapredenje uskladenosti s KoP-om drugih nacionalnih tijela koja razvijaju, proizvode i
diseminiraju sluzbene statistike

Drzavni zavod za statistiku glavni je nositelj, diseminator i koordinator sluzbene statistike te zastupa
sustav sluzbene statistike Republike Hrvatske pred nadleznim europskim i medunarodnim tijelima.
Sto se ti¢e koordinacijske uloge Drzavnog zavoda za statistiku, svi drugi nositelji sluzbene statistike
ukljuéeni u stru¢nu ocjenu uskladenosti izvijestili su o dobrom okruzenju za suradnju. Tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti uocio je nedostatak jasnoce kod jednog od drugih nositelja sluzbene statistike
ukljucenih u stru€nu ocjenu u pogledu toga treba li ga smatrati davateljem podataka ili proizvodacem
podataka. Stoga bi Drzavni zavod za statistiku trebao redovito preispitivati razloge za i protiv toga
treba li se svaki nositelj sluzbene statistike smatrati drugim nacionalnim tijelom koje razvija, proizvodi
i diseminira sluzbenu statistiku.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

21. DrZavni zavod za statistiku trebao bi preispitati i pojasniti status drugih nacionalnih tijela koja
razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje:
KoP, pokazatelj 1.a.1.)

Drzavni zavod za statistiku koordinacijsko je tijelo za statisticke aktivnosti u okviru Sustava sluzbene
statistike Republike Hrvatske. Odgovoran je za pradenje provedbe nacela KoP-a, izradu nacionalnih
smjernica koja razvijaju, proizvode i diseminiraju sluzbene statistike te izvrSavanje drugih
organizacijskih i nadzornih funkcija kako je propisano Zakonom o sluzbenoj statistici. Odbor za sustav
sluZbene statistike osnovan je kao koordinacijsko tijelo s ciljem jacanja koordinacijske uloge DrZavnog
zavoda za statistiku s obzirom na druga nacionalna tijela koja razvijaju, proizvode i diseminiraju
sluzbenu statistiku.

Medutim, nacionalne smjernice za osiguranje kvalitete u razvoju, proizvodnji i diseminaciji europskih
statistika jo$ nisu izradene za hrvatski sustav sluzbene statistike, a proces koordinacije nije u cijelosti
osiguran.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

22. DrZavni zavod za statistiku, u suradnji s Odborom za sustav sluZbene statistike, trebao bi
izraditi i objaviti nacionalne smjernice za osiguranje kvalitete u razvoju, proizvodnji i diseminaciji
europskih statistika koje su primjenjive na sve druge nositelje sluZzbene statistike. Provedbu
nacionalnih smjernica treba pratiti i preispitivati. (Preporuka relevantna za uskladenost:
KoP, pokazatelj 1.a.2.)

Provedbu nacionalnih smjernica za kvalitetu i osiguranje sustavnog pracenja trebalo bi formalizirati
potpisivanjem sporazuma izmedu DrZavnog zavoda za statistiku i drugih nacionalnih tijela koja
razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. Druga nacionalna tijela koja proizvode znatan
dio europskih statistika i koja su bila ukljuena u stru¢nu ocjenu uskladenost takoder su izrazila
vaznost postojanja takvih smjernica.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:
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23. DrZavni zavod za statistiku trebao bi formalizirati sporazume sa svim drugim nacionalnim
tijelima koja razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. Sporazumi bi trebali ukljucivati
postovanje nacela KoP-a, provedbu i periodicno preispitivanje nacionalnih smjernica za kvalitetu,
metodolosku podrsku i savjetovanje, osposobljavanje i diseminaciju. (Preporuke relevantne za
uskladenost: KoP, pokazatelj 1.a.2.)

Voditelj Sluzbe za javno zdravstvo Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo ima glavnu odgovornost za
uskladenost s KoP-om, uz podrsku drugih voditelja sluzbi i pomoénika ravnatelja za kvalitetu koji
predsjedava Povjerenstvom za kvalitetu Zavoda. Hrvatski zavod za javno zdravstvo jo$ ne objavljuje
statisticki kalendar objavljivanja. Stovie, ne postoji korisni¢cka skupina koja bi suradivala s
ministarstvima (ukljucujuci zdravstvo, obrazovanje i socijalnu skrb), zdravstvenim struénjacima i
nevladinim organizacijama, a rezultati svih narucenih analiza koje provodi, kao odgovor na
zaprimljene zahtjeve za dostavu podataka, jo$ nisu objavljeni. Provedbom tih inicijativa poduprla bi
se transparentnost i vaznost statistike koju proizvodi Hrvatski zavod za javno zdravstvo.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

24. Hrvatski zavod za javno zdravstvo trebao bi suradivati s DrZavnim zavodom za statistiku radi
jacanja uskladenosti s KoP-om, posebno u vezi s aspektima komunikacije s korisnicima, kao sto su
kalendar objavijivanja, korisnicke skupine i objavljivanje prilagodenih zahtjeva korisnika.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.5., 11.1. i 15.3.)

Unatoc ograni¢enim resursima, Zavod za zastitu okolia i prirode uspjesno je razvio pouzdan sustav
za izradu statistickih podataka o otpadu. Zavod ostvaruje opseznu suradnju s DrZzavnim zavodom za
statistiku. Usprkos tome, jacanjem utjecaja korisnika u pogledu njihovih zahtjeva pogodovalo bi se
kvaliteti statistike otpada. Trenutacno ne postoji konkretan forum u okviru kojega bi korisnici mogli
predlagati poboljsanja.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

25. Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja trebalo bi razviti i provoditi pristup prema
ukljuc¢ivanju korisnika s ciljem jacanja relevantnosti i potpunosti statistickih podataka o otpadu.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelj 11.1.)

Kvaliteta statistickih podataka u Ministarstvu poljoprivrede osigurana je uz pomo¢ dobro razvijenog
sustava provjere podataka. Pri prikupljanju podataka, posebice u podrucju statistike ribarstva,
primjenjuju se suvremeni alati, poput odobrenih mobilnih aplikacija za davatelje podataka.

Medutim, tim za stru¢nu ocjenu obavijesten je da trenutacno ne postoji sustav upravljanja kvalitetom
koji ukljucuje politiku kvalitete i druge alate potrebne za izvrSavanje zadaca povezanih s kvalitetom
koji su relevantni za proces statisticke proizvodnje. Ministarstvo bi se moglo osloniti na iskustvo i
stru¢no znanje DrZavnog zavoda za statistiku, gdje je uspostavljen sveobuhvatan sustav upravljanja
kvalitetom.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

26. Ministarstvo poljoprivrede, u suradnji s DrZavnim zavodom za statistiku, trebalo bi uspostaviti
politiku kvalitete i sustav upravljanja kvalitetom te osigurati dovoljna sredstva za statisticke
aktivnosti. (Preporuka relevantna za uskladenost: KoP, pokazatelji4.1. i 3.1.)

S ciljem kontinuiranog unapredenja kao sastavnog dijela Europskoga statistickog sustava (ESS),
Drzavni zavod za statistiku tumacit ¢e preporuke propisane u ovom izvjes¢u kao mjere za poboljsanje
koje je potrebno provesti unutar nacionalnoga statistickog sustava.
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2. UVOD

Poznato je da je kvaliteta jedna od komparativnih prednosti Europskoga statistickog sustava (ESS) u
svijetu koji se suocava s rastu¢im trendom trenutacnih informacija i novim izazovima, potaknutom
iznimnim okolnostima ili stalnom potrebom za brzim, ali kvalitetnim podacima. Kodeks prakse
europske statistike (KoP) temelj je zajednickog okvira kvalitete ESS-a, a statisticka tijela ESS-a
obvezala su se da ¢e ga postovati.

U tom je kontekstu, raspolaganje mehanizmom pregleda, odnosno stru¢ne ocjene uskladenosti, od
kljuéne vaZnosti za ESS, ¢ime se na temelju uvjerljivih dokaza potvrduje dobrovoljno preuzeta obveza
o pridrzavanju nacela KoP-a. Cilj je toga mehanizma pregleda poboljsati integritet, profesionalnu
neovisnost i odgovornost statistickih tijela ESS-a. Prvi krug strucnih ocjena uskladenosti proveden je
u razdoblju 2006. - 2008., nakon ¢ega je uslijedio drugi krug u razdoblju 2013. - 2015.

KoP je revidiran i prosiren 2017. i danas obuhvaca 16 nacela. Kao posljedica te izmijenjene verzije
KoP-a pokrenut je treéi krug strucnih ocjena koje su se provodile u drzavama ¢lanicama Europske
unije i Europskog udruZenja slobodne trgovine te u Eurostatu od 2021. do sredine 2023. godine. Taj
krug stru¢nih ocjena usmjeren je na poboljSanje kvalitete i povjerenja u europsku statistiku pomocu
ocjenjivanja uskladenosti ESS-a s nacelima izmijenjenog KoP-a. Stru¢ne ocjene uskladenosti
obuhvacaju statisticka tijela ESS-a (Eurostat, nacionalne statisticke urede i druga odabrana
nacionalna tijela koja razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. Nakon provedbe strucnih
ocjena uskladenosti slijedi razdoblje godisnjeg pracenja provedbe mjera za poboljSanje koja su izradili
nacionalni statisticki uredi u skladu s preporukama navedenima u izvje$¢ima struc¢noj ocjeni
uskladenosti.

Dva su cilja tre¢eg kruga stru¢ne ocjene uskladenosti:

* Qcijeniti uskladenost/ujednadenost ESS-a s KoP-om, dokazati ESS-u i vanjskim dionicima da je
ESS sustav utemeljen na nacelima KoP-3;

*  Pomoci nacionalnim statisti¢kim uredima, drugim nositeljima sluZzbene statistike i Eurostatu u
njihovom daljnjem unapredenju i razvoju utvrdivanjem preporuka usmjerenih na buduénost;
istodobno, oni bi trebali poticati drZzavna tijela da podrZe provedbu tih preporuka.

Svaku struénu ocjenu provodi tim od Cetiri statisti¢ka stru¢njaka (unutar i izvan ESS-a). Stru¢na ocjena
sastoji se od Cetiri faze: ispunjavanje upitnika za samoprocjenu koje provodi zemlja u kojoj se provodi
stru¢na ocjena; analiza tih upitnika koju provode timovi za stru¢nu ocjenu; posjet zemlji tima za
stru¢nu ocjenu; te priprema zavrs$nog izvjesca i povezanih preporuka tima za stru¢nu ocjenu. Postoje
dvije vrste preporuka:

* Preporuka relevantna za uskladenost (osiguranje uskladenosti/ujednacenosti s KoP-om)
* Preporuke za poboljsanje (manje klju¢ne/tehnicka dodatna poboljsanja).

Pri ocjeni nacionalnoga statistickog ureda u zemlji u kojoj se provodi stru¢na ocjena primjenjuje se
kombinacija pristupa slicnog reviziji i onoga struc¢ne ocjene kako bi se iskoristili pozitivni aspekti obaju
pristupa. Pristup sli¢an reviziji ukljuuje dostavu dokumentiranih dokaza, preuzimanje odgovornosti
za preporuke tima za stru¢nu ocjenu i pravo nacionalnih statistickih ureda da izraze razlicite stavove o
preporukama te oblikuju odgovaraju¢e mjere za poboljSanje. S druge strane, pristup strucne ocjene
omogucuje zajednicki dogovor unutar ESS-a o metodologiji, ciljevima, djelokrugu i provedbenim
rjeSenjima, s naglaskom na poboljsanja i proces uzajamnog ucenja.
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lako ¢e se sva nacela KoP-a za sve zemlje preispitati putem upitnika za samoprocjenu, strucnjaci za
strucnu ocjenu uskladenosti mogu slobodno prilagoditi posjet zemlji kako bi se usredotodili na ona
nacela za koja je potrebno dodatno pojasnjenje/objasnjenje. Medutim, odredena nacela, poput onih
koja se ticu profesionalne neovisnosti te koordinacije i suradnje, kao i nacela koja ukljucuju elemente
modernizacije, ocijenit ¢e se tijekom posjeta za stru¢nu ocjenu uskladenosti za svakog ¢lana ESS-a.

Pored zajednickih nacela kojih se treba pridrzavati svaki ¢lan ESS-a, tim za struénu ocjenu takoder
stavlja naglasak na nacela Primjerenosti resursa, Nepristranosti i objektivnosti, Ekonomicnosti,
Relevantnosti te To¢nosti i pouzdanosti.

Primjerenost financiranja i dostupnost ljudskih resursa bili su dodatna podrucja interesa, s obzirom
na misljenje koje su statisticki uredi obuhvaceni strucnom ocjenom izrazili u upitnicima za
samoprocjenu u pogledu konkurentnosti Drzavnog zavoda za statistiku i drugih nositelja sluzbene
statistike na trZistu rada pri zaposljavanju kvalificiranog osoblja, posebice informaticara. Tim za
stru¢nu ocjenu takoder je pojasnio pitanje procjene troskova i opravdanosti financijskih sredstava
potrebnih za nove statisticke podatke. (Nacelo 3. KoP-a, Primjerenost resursa).

U vezi s primjerenoS¢u resursa, za tim za struénu ocjenu vazni su bili aspekti oslobadanja i
preraspodjele resursa, pojednostavnjenja postupaka programiranja i planiranja, statistickih procesa i
proizvoda te procjene troskova. Razjasnjena su i stajaliSta u vezi s praéenjem koriStenja resursa.
(Nacelo 10. KoP-a, Ekonomic¢nost)

Nadalje, tim za strucnu ocjenu posvetio je posebnu pozornost na dostupnost i transparentnost
statistike koju proizvode drugi nositelji sluzbene statistike i na poboljSanje statisticke pismenosti
korisnika, jer je smatrao da bi korisnicke skupine mogle biti bolje osposobljene za razumijevanje
statistike, ukljuCujuci i aspekte kvalitete. (Nacelo 6. KoP-a, Nepristranost i objektivnost, i 15,
Pristupacnost i jasnoca).

Tim za stru¢nu ocjenu smatrao je takoder nuznim raspraviti pitanje uklju¢ivanja potencijalnih skupina
korisnika statistike i iskoristavanja suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije za podrsku
toj aktivnosti, s obzirom na vaZnost povecanja relevantnosti i upotrebljivosti sluZbene statistike.
(Nacelo 11. KoP-a, Relevantnost).

Uzimajuci u obzir dosadasnju praksu DrZavnog zavoda za statistiku, tim za stru¢nu ocjenu smatrao je
vaznim ocijeniti metodoloske aspekte koji se odnose na toc¢nost, kao $to su upravljanje obradom
pogresaka i diseminacija pogreSaka pri uzorkovanju, kao i op¢u organizaciju metodoloskog rada. Tim
za struc¢nu ocjenu utvrdio je potrebu za poticanjem daljnjih rasprava o pogreskama, s obzirom da
korisnici o njima nisu informirani u dovoljnoj mjeri. (Nacelo 12. KoP-a, To¢nost i pouzdanost).

Osim toga, iako se izvjeséa ne bi trebala koristiti za usporedbu jedne zemlje s drugom, uloZeno je
puno truda kako bi se u svim zemljama osigurala uskladenost izvjeS¢a i preporuka koje iz njih
proizlaze i kako bi se sa svim zemljama postupalo na jednak nacin.

Struénu ocjenu Eurostata proveo je Europski savjetodavni odbor za upravljanje statistickim
podacima.
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3. SAZETI OPIS NACIONALNOGA STATISTICKOG SUSTAVA

Zakonodavstvo

Nositelji sluzbene statistike u Republici Hrvatskoj jest Drzavni zavod za statistiku (DZS) i druga tijela
(nositelji sluzbene statistike — druga nacionalna tijela odgovorna koja razvijaju, proizvode i
diseminiraju sluzbene statistike) ovlastena za obavljanje statistickih aktivnosti u skladu sa Zakonom o
sluZzbenoj statistici (ZSS) (Narodne novine br. 25/20) i sedmogodisnjim Programom statistickih
aktivnosti Republike Hrvatske (Sedmogodisnji program). Kako bi se optimiziralo i olaksalo upravljanje
Sustavom sluzbene statistike Republike Hrvatske, Zakonom o sluzbenoj statistici DZS se definira kao
glavni nositelj, diseminator i koordinator Sustava sluzbene statistike RH te glavnog predstavnika u
europskim i medunarodnim statistickim tijelima.

Zakonom o sluzbenoj statistici utvrduju se uvjeti za imenovanje i razrjeSenje ravnatelja Drzavnog
zavoda za statistiku, ureduje organizacija i koordinacija Sustava sluzbene statistike RH, odreduje
nadleznost i sustav upravljanja Drzavnog zavoda za statistiku, izrade i planiranja aktivnosti provedbe
sluzbene statistike Republike Hrvatske, kao i druga pitanja relevantna za sluzbenu statistiku. ZSS se
primjenjuje na cijeli hrvatski sustav sluzbene statistike i njime se propisuje da se statisticka nacela
jednako primjenjuju na sve nositelje sluzbene statistike. Svaki od njih mora osigurati kvalitetu
statisti¢kih podataka koje proizvodi prema nacionalnim, europskim i medunarodnim standardima.

Zakonom o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave (Narodne novine, br. 85/20) propisuje se
osnivanje ministarstava i tijela drzavne uprave i utvrduje njihov djelokrug, te DZS uspostavlja kao
organizacija drzavne uprave.

Zakonom o sustavu drzavne uprave (Narodne novine br. 66/19) ureduje se sustav drZavne uprave
Republike Hrvatske (poslovi i ustrojstvo drZavne uprave, suradnja, sredstva za rad tijela drzavne
uprave, donosenje provedbenih propisa, sluzbenici u tijelima drzavne uprave i imenovanje Celnika
tijela). DZS je kao drzavna upravna organizacija dio drzavne uprave i samostalno obavlja poslove iz
svoje nadleznosti u skladu sa ZSS-om.

Organizacija

Sustav sluzbene statistike Republike Hrvatske relativno je centraliziran sustav koji €ini Sest nositelja
sluZbene statistike. ZSS-om se djelomic¢no definira ¢lanstvo DZS-a i Hrvatske narodne banke (HNB) u
hrvatskom sustavu sluzbene statistike. U skladu sa Sedmogodis$njim programom, u hrvatski ustav
sluZzbene statistike uvrStena su Cetiri dodatna ¢lana: Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Ministarstvo
poljoprivrede, Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja i Ministarstvo financija.

Sredisnji ured DZS-a, s 13 sektora i sluzbi te Kabinetom ravnatelja, nalazi se u Zagrebu. Pored toga,
DZS ima cetiri podrucne sluzbe i 24 ispostave u 27 gradova. Podrucne sluzbe i ispostave zaduZene su
za aktivnosti prikupljanja podataka (provedbu anketa, prikupljanje cijena i sudjelovanje u popisima).

HNB je odgovoran koja razvijaju, proizvode i diseminiraju monetarne i financijske statistike, statistike
medunarodne trgovine uslugama, statistike platne bilance i statistike o stranim povezanim
poduze¢ima kako je utvrdeno u Sedmogodisnjem programu. HNB i DZS suraduju u razvoju,
proizvodniji i diseminaciji sluzbene statistike sukladno odredbi ¢lanka 5. stavka 1. Uredbe o

europskoj statistici (br. 223/2009, kako je izmijenjena). Za podrucje makroekonomske statistike DZS
ima sklopljene pisane sporazume s Ministarstvom financija, HNB-om i bivSim Ministarstvom
gospodarstva, poduzetnistva i obrta (danas Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja).
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Statisticki savjet Republike Hrvatske djeluje kao stru¢no savjetodavno tijelo. To strucno tijelo bavi se
strateskim pitanjima sluZbene statistike i korisnicima osigurava da utjeCu na aktivnosti sluzbene
statistike. Njegovih 13 ¢lanova predstavlja institucionalne korisnike, znanstvenu zajednicu,
gospodarstvo, civilno drustvo i medije.

Postupci za imenovanje celnika nacionalnog statistickog ureda

Profesionalna neovisnost DZS-a temelji se na dobroj pravnoj osnovi, osobito u pitanjima koja se
odnose na razvoj, proizvodnju i diseminaciju sluZbene statistike te kojima se propisuju transparentni
postupci i uvjeti za imenovanje i razrjeSenje glavnog ravnatelja DZS-a na temelju profesionalnih
kriterija. Imenovanje i razrjeSenje glavnog ravnatelja DZS-a uredeno je ZSS-om i Zakonom o sustavu
drzavne uprave. Glavni ravnatelj DZS-a rukovodeci drzavni sluzbenik kojega imenuje Vlada Republike
Hrvatske na prijedlog predsjednika Vlade, na temelju javnog natjecaja, na razdoblje od pet godina.
Status ,,rukovodeceg drzavnog sluzbenika” upucuje na cinjenicu da postupci imenovanja i razrjeSenja
glavnog ravnatelja podlijezu Uredbi o europskoj statistici (br. 223/2009, kako je izmijenjena). Uvjeti
za imenovanje glavnog ravnatelja navedeni su u ¢lanku 15. ZSS-a. Ti uvjeti ukljucuju zavrsen diplomski
sveuciliSni studij odgovarajuéeg smjera, pet godina radnog iskustva na odgovarajuem radnom
mjestu i struci, stru¢nu osposobljenost i istaknute rezultate u rukovodenju i upravljanju aktivnostima
u podrucju relevantnom za rad drzavnog tijela.

U ¢lanku 17. ZSS-a jasno se navodi da je glavni ravnatelj profesionalno neovisan u obavljanju svojih
poslova i ima pravo javno istupati u vezi sa statistickim pitanjima.

Odluka o imenovanju sadasnjeg glavnog ravnatelja DZS-a objavljena je u Narodnim novinama broj
5/21.

Sto se ti¢e razloga za razrje$enje glavnog ravnatelja, uvjeti za razrje$enje propisani su ¢lankom 16.
ZSS-a.

Statisticki programi

Polazisna tocka za izradu statistickih programa i planova jest desetogodiSnja Strategija razvitka
sluZbene statistike (postojeca Strategija obuhvaca razdoblje 2021. — 2030.) (¢lanak 30. stavak 2. ZSS-a).

DZS je izradio sljedeée programe i planove rada:

* Program statisti¢kih aktivnosti Republike Hrvatske 2021. — 2027. (Sedmogodisnji program)
srednjorocni je akt strateSkog planiranja izraden u skladu sa ZSS-om, kojim se utvrduju
statisticke aktivnosti za visSegodisnje razdoblje sukladno obvezama koje proizlaze iz ¢lanstva
Republike Hrvatske u Europskoj uniji i iz nacionalnih potreba. Specificnost ovog
Sedmogodisnjeg Programa jest u tome Sto je uskladen s ciklusom planiranja ESS-a, zbog cega
je donesen za isto razdoblje utvrdeno u Europskom statistickom programu. Sedmogodisnji
program vazan je za definiranje ostalih nositelja sluzbene statistike koji ¢ine hrvatski sustav
sluzbene statistike, zajedno s onima definiranima u ZSS-u, odnosno DZS i HNB. Drugi nositelji
sluzbene statistike podnose prijedloge statistickih aktivnosti iz svog djelokruga za potrebe
izrade nacrta prijedloga SedmogodiSnjeg programa.

»  Prema ZSS-u, Godi$nji provedbeni plan statistickih aktivnosti jest kratkoroc¢ni planski akt koji
se izraduje za svaku godinu. U njemu se daje detaljniji pregled svih planiranih aktivnosti za
sliedeé¢u godinu. Godisnjim provedbenim planom statistickih aktivnosti utvrduje se naziv
sluzbene statistike, aktivnosti, odgovorni nositelji sluzbene statistike, izvjestajne jedinice,
periodi¢nost istrazivanja, rokovi za prijenos ili prikupljanje podataka, okvirni rokovi za objavu
rezultata, razina objavljivanje rezultata, relevantni standardi i, prema potrebi, druga obiljeZja
aktivnosti sluzbene statistike.
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Sedmogodisnji program, Godisnji provedbeni plan statistickih aktivnosti i lzvjes¢e o provedbi
Godisnjeg plana objavljuju se nakon $to ih usvoji Hrvatski sabor.

+  QOsim toga, DZS je donio i Provedbeni program Drzavnog zavoda za statistiku za razdoblje
2021. — 2024., sukladno Zakonu o sustavu strateskog planiranja i upravljanja razvojem
Republike Hrvatske (Narodne novine, broj 123/17.). Provedbeni program jest strateski planski
akt koji se temelji na strateskim planskim aktima viSe hijerarhijske razine (Strategija) i
Programu Vlade Republike Hrvatske i na snazi je za razdoblje trajanja mandata Vlade.

Sredstva
Ukupna sredstva financijskog plana DZS-a za 2022. godinu iznosila su 15,551 milijuna eura, od ¢ega:
+ rashodi financirani prihodima drzavnog proracuna iznosili su 14,844 milijuna eura (95,5%),

+ troSkovi financirani iz fondova EU kao $to su pomo¢ EU-a, Europski socijalni fond i druge
subvencije,

+ 0,688 milijuna eura (4,4%), i
+ rashodi financirani iz vlastitih prihoda, 0,019 milijuna eura (0,1%).

Znatno povecanje ukupnih sredstava financijskog plana koji provodi DZS ostvareno je u 2021. godini u
iznosu od 20,782 milijuna eura, $to je 14,1% viSe od rashoda u 2020. godini. Do tog povecanja je
doslo zbog provedbe Popisa stanovnistva, kuéanstava i stanova u Republici Hrvatskoj 2021. Projekcija
proracuna za 2023. godinu iznosi 16,019 milijuna eura, a za 2024. godinu 15,462 milijuna eura.

Na dan 1. oZujka 2023. u DZS-u je bilo zaposleno 495 djelatnika, dok je broj radnih mjesta bio 669.
Vecina zaposlenika zaposlena je na puno radno vrijeme. Prosje¢na dob zaposlenih je 48 godina, a
74% su Zzene. 74% zaposlenika ima visoku razinu obrazovanja. Nadalje, DZS zaposljava zaposlenike na
ugovornoj osnovi za terenske ankete (trenutacno je 116 anketara koji su angazirani za prikupljanje
podataka u kucanstvima i prikupljanje cijena te jo$ priblizno 190 anketara za prikupljanje podataka
poslovne statistike).

DZS i drugi nositelji sluzbene statistike koji su sudjelovali u struc¢noj ocjeni suocavaju se s posebnim
izazovom zaposljavanja visokokvalificiranog osoblja, posebice informatickog osoblja, zbog smanjene
konkurentnosti statistickih tijela na trzistu rada.

Koordinacija Nacionalnoga statistickog sustava

Prema ZSS-u, DZS je koordinator Sustava sluzbene statistike RH. DZS koordinira izradu nacrta
prijedloga desetogodiSnje Strategije razvitka sluzbene statistike, sedmogodiSnjeg Programa
statistickih aktivnosti, godisnjih provedbenih planova statistickih aktivnosti i IzvjeS¢a o njihovoj
provedbi.

Kako bi ojacao koordinaciju i osigurao ucinkovitost, kvalitetu proizvodnje i diseminacije sluzbene
statistike, DZS je 2021. godine osnovao Odbor za sustav sluzbene statistike Republike Hrvatske
(Odbor). Odborom, koji se sastoji od predstavnika svih ¢lanova Sustava sluZzbene statistike RH,
predsjeda glavni ravnatelj DZS-a. Odbor ima vaznu ulogu u poticanju i prac¢enju provedbe KoP-a od
strane drugih nositelja sluzbene statistike. Odbor je takoder bio ukljuéen u raspravu i odluku o
odabiru drugih nositelja sluzbene statistike koji su sudjelovali u stru¢noj ocjeni.
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Drugi nositelji sluzbene statistike koji su sudjelovali u stru¢noj ocjeni uskladenosti

Hrvatski zavod za javno zdravstvo (HZJZ), kao sluzbeno statisticko tijelo, ima jasne zakonske ovlasti
za prikupljanje podataka za potrebe europske statistike. HZJZ pravno je odgovoran nositelj sluzbene
statistike o zdravlju i sigurnosti, koji je ponajprije odgovoran koja razvijaju, proizvode i diseminiraju
statisti¢kih podataka o zdravstvenim resursima i rashodima, o sigurnosti na radu i o umrlima. Bududi
da HZJZ nema sredisnju statisticku jedinicu, statisticke aktivnosti provode se na razini viSe sluzbi, pri
¢emu je Sluzba za javno zdravstvo koordinator provedbe tih aktivnosti, u skladu s odlukom
Ravnateljstva HZJZ-a. U 2022. broj zaposlenika HZJZ-a koji se bave istraZzivanjem i statistikom
dosegnuo je ukupno 119. Velik dio podataka HZJZ prikuplja elektroni¢kim putem, a statisticka
priopéenja poput Hrvatskog zdravstveno-statistickog ljetopisa i nekoliko drugih publikacija objavljuju
se redovito, jednom godisnje. HZJZ se pokazao kao pouzdan partner u upravljanju podacima tijekom
krize kriza uzrokovane boles¢u COVID-19.

Ministarstvo poljoprivrede odgovorno je za pruzanje statistickih podataka o ribarstvu i statistickih
podataka o akvakulturi. Za obavljanje statistickih aktivnosti odgovorne su dvije uprave: Uprava
ribarstva i Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i medunarodnu suradnju, koja uklju¢uje Odjel za
Sustav  poljoprivrednih  knjigovodstvenih  podataka (FADN) nadlezan za poljoprivredne
knjigovodstvene podatke. U 2021. statisticke poslove obavljalo je 10 zaposlenika. Prikupljanje
statistickih podataka u Upravi ribarstva utvrdeno je zakonskim aktima (ZSS-om, Zakonom o morskom
ribarstvu, Zakonom o akvakulturi i Zakonom o slatkovodnom ribarstvu) i sedmogodisnjim Programom
statistickih aktivnosti Republike Hrvatske. Uprava ribarstva je za podrucje ribarstva uvela elektronic¢ko
prikupljanje podataka, kojim se danas pokriva vise od 90% ukupnog ulova. Podaci FADN-a dostavljaju
se Europskoj komisiji u za to propisanim rokovima u skladu s propisima EU-a. Datumi objave
statistickih podataka o ribarstvu planirani na temelju Godisnjeg provedbenog plana statistickih
aktivnosti. Priop¢enja i objave podataka o ribarstvu i akvakulturi dostavljeni Europskoj komisiji
dostupni su na internetskim stranicama DZS-a.

Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja (MINGOR) odgovorno je za statisticke podatke o
otpadu. Sporazumom dviju institucija 2012. godine, nadleZnosti za pripremu i dostavu podataka
prema Uredbi o statistici o otpadu prenesene su s DZS-a na MINGOR. Obje institucije djeluju u skladu
sa ZSS-om i zahtjevima zakonodavstva EU-a o otpadu te u okviru koordinacije DZS-a. MINGOR nema
zasebnu statisti¢ku sluzbu i djeluje s vrlo ograni¢enim resursima. Za statistiku o otpadu odgovorna su
2 zaposlenika, s godiSnjim prora¢unom u 2022. od 42,100 eura.

Pristup podacima

U skladu sa ZSS-om, nositelji administrativnih podataka i podataka prikupljenih od poduzeca i
kucanstava metodom promatranja i pracenja, neovisno o njihovom pravnom i organizacijskom
obliku, na zahtjev nositelja sluzbene statistike podatke moraju staviti na raspolaganje bez naknade.
Pri provedbi aktivnosti sluzbene statistike, sukladno ZSS-u, nositelji sluzbene statistike imaju pravo
prikupljati i spajati podatke, ukljucujudi i one prostorne, iz svih dostupnih izvora. ZSS-om se utvrduju
prava nositelja sluzbene statistike na pristup administrativnim podacima, te uskladivanje i procjenu
podataka za potrebe sluzbene statistike. Nositelji administrativnih podataka takoder su obvezni
obavijestiti DZS i druge nositelje sluzbene statistike prije uvodenja, izmjene ili ukidanja bilo kojeg
administrativnog izvora podataka, te dostaviti metapodatke, kako je propisano u Godisnjem
provedbenom planu statistickih aktivnosti.

Unato¢ tomu, veéa upotreba administrativnih podataka oteZava nedovoljna interoperabilnost i
nedosljednost administrativnih podataka u pogledu pojmova, definicija i klasifikacija, kao i
nepostojanje administrativnog registra zgrada i stambenih objekata te aZuriranog registra
stanovnistva.
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U tijeku je uspostava pristupa drugim izvorima, a DZS moZe pristupiti podacima u privatnom
vlasnistvu na dobrovoljnoj osnovi sklapanjem ugovora s vlasnicima privatnih podataka.

Odnosi s korisnicima / diseminacija statisti¢kih proizvoda i usluga

Sukladno Politici diseminacije DZS-a, glavni komunikacijski kanal DZS-a jest njegova internetska
stranica (Diseminacija) kojom se olakSava pristup svim objavama podataka i nudi moguénost
preuzimanja vizualnog prikaza statistickih podataka upotrebom suvremenih tehnologija. U smislu
pristupa, ta je stranica uskladena s drugim tijelima drzavne uprave. Glavni kanali za diseminaciju su
objavljivanje statistickih podataka putem medija, e-posta, druStvene mreze, telefonski kontakt i
knjiznica DZS-a.

Prilikom objave statistickih podataka tim komunikacijskim kanalima jasno je naznaceno da se radi o
sluzbenoj statistici koju izraduje, prikuplja, proizvodi i diseminira DZS. DZS ima prepoznatljiv vizualni
identitet Cija je obvezna uporaba jasno definirana u Knjizi grafickih standarda.

Statisticki podaci koji su prvi put stavljeni na raspolaganje korisnicima objavljuju se u skladu s Godisnji
provedbeni plan statistickih aktivnosti Republike Hrvatske i planom utvrdenom u Kalendara
objavljivanja statistickih podataka (Kalendar). Podaci su dostupni na internetskim stranicama DZS-a
odredenog dana to¢no u 11 sati. Statisticki podaci moraju biti dostupni svim korisnicima na isti nacin i
u isto vrijeme. Korisnici nemaju pravo na pristup statistickim podacima prije njihove sluZbene objave.

Katalog medija za objavu statistickih podataka za cijelu godinu unaprijed je dostupan na internetskim
stranicama DZS-a. DZS moZe na pisani zahtjev korisnika pruzati usluge statisticke obrade podataka na
temelju raspolozZivih podataka. TroSkovi takvih usluga se naplacuju, a cjenik je javno dostupan. Za
jednostavne upite podaci se pripremaju i dostavljaju besplatno.

Drzavni zavod za statistiku znanstvenoj zajednici i istraZivackim subjektima omogucuje pristup
povjerljivim podacima na temelju posebnih uvjeta i pravila u skladu s odredbama Pravilnika o
uvjetima pristupa i koristenja povijerljivih statistickih podataka Drzavnog zavoda za statistiku za
znanstvene svrhe. DZS i sam istrazivacki subjekt duzni su sklopiti ugovor. Pristup povjerljivim
podacima moZze se odobriti u ,,sigurnoj sobi“, na prijenosnom mediju ili na daljinu.

Relevantni pojmovi, definicije, propisi i metodologije navedeni su u izvjeStajima o kvaliteti koji su
dostupni na internetskim stranicama DZS-a (lzvjestaji o kvaliteti prema statisti¢kim podrucjima).
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4. NAPREDAK/POSTIGNUCA U POSLIEDNJIH PET GODINA

OsnazZeno institucijsko okruZenje

Najznacajnije postignuée za hrvatski sustav sluzbene statistike posljednjih godina bilo je jacanje
institucijskog okruzenja s donosenjem novog Zakona o sluzbenoj statistici (ZSS) koji je stupio na snagu
u ozujku 2020. Rije¢ je o modernom zakonu o statistici koji je izjednacen sa zakonima u drugim
zemljama clanicama Europskog statistickog sustava. U njemu su sadrZane odredbe za unapredenje
provedbe statistickih nacela o institucijskom okruzenju. Njegovim odredbama osigurava se
profesionalna neovisnost DZS-a, s posebnim osvrtom na imenovanje i razrjeSenje te prava i obveze
ravnatelja DZS-a. ZSS-om se osigurava poboljSana uloga DZS-a u pogledu koordinacije i suradnje u
okviru Sustava sluzbene statistike RH te u pogledu pristupa administrativnim podacima. ZSS-om se
jaca DZS-ova predanost kvaliteti, naglasavajuci da se statisticka nacela i kriteriji kvalitete utvrdeni u
Uredbi o europskoj statistici (br. 223/2009, kako je izmijenjena) primjenjuju na razvoj, proizvodnju i
diseminaciju sluzbene statistike u Hrvatskoj.

DZS je ulozio u dobro razvijenu politiku kvalitete. Slijedom preporuka i mjera za poboljsanje
provedenih nakon stru¢ne ocjene uskladenosti 2015., DZS je osnovao centralizirani Odjel za kvalitetu
i statisticke standarde. Osnivanje tog odjela omogucilo je DZS-u uspostavu snazne politike kvalitete
koja se temelji na sustavu Potpunog upravljanja kvalitetom (PUK) i Genericki model statistickog
poslovnog procesa. U svrhu potpore svom radu na statistickoj kvaliteti, DZS je razvio vlastiti alat za
upravljanje kvalitetom pod nazivom POMI. Baza podataka i aplikacija POMI nudi iscrpan popis
informacija o kvaliteti i kljuan su alat za ocjenu kvalitete, dokumentiranje kvalitete i izvjescivanje o
kvaliteti istrazivanja DZS-a. POMI primjenjuje standarde ESS-a za referentne metapodatke i izvjestaje
o kvaliteti (ESMS, ESQRS i SIMS). Funkcionalnosti baze kvalitete POMI aktivho se upotrebljavaju za
poboljSanje i pradenje kvalitete statistickih istraZivanja. Dodatna je prednost tog sustava to Sto se
pomocu njega prikuplja dokumentacija o statistickim procesima u centraliziranu bazu podataka. DZS
planira prosiriti upotrebu tog sustava za procjenu troskova statistickih procesa i proizvoda.

DZS ima suvremenu informatic¢ku infrastrukturu te je razvio odgovarajuée fizicke i programske mjere
zastite podataka u skladu s politikom informacijske sigurnosti i poslovnim potrebama DZS-a. Kako bi
se zastitila i oc¢uvala privatnost osobnih podataka, DZS je uspostavio sigurnosne kontrole koje se
provode u sklopu sustava upravljanja informacijskom sigurnos$éu. Za proizvodnju statistickih
podataka DZS osigurava standardne statisticke programe: SAS, STATA, R i SPSS.

Predanost smanjenju opterecenja i poboljSanju statistickih procesa

DZS je u proteklih pet godina znatno napredovao u upotrebi administrativnih podataka kako bi
smanjio opterecenje izvjestajnih jedinica i troskove prikupljanja podataka. DZS je aktivno prestao s
upotrebom upitnika u pisanom obliku te umjesto toga ankete provodi uz pomo¢ racunala i izraduje
internetske upitnike. Nadalje, DZS je sustav za upravljanje i izradu internetskih upitnika te njihovo
testiranje integrirao u svoj programski alat POMI.

Poboljsan pristup statistickim rezultatima

Kao rezultat projekta izrade internetskih stranica DZS-a znatno je poboljSan vizualni i graficki prikaz
sluzbene statistike. DZS je u travnju 2022. pokrenuo svoju potpuno preoblikovanu internetsku
stranicu suvremenog izgleda i dojma te predstavlja veliki iskorak u poboljsanju dostupnosti podataka
DZS-a. Internetska stranica omogucuje jednostavan i brz pristup statistickim podacima. Tim je
projektom uspostavljena provedba novih i osuvremenjenih postupaka izrade i objavljivanja, a
komentari o podacima u priopéenjima revidirani su i prilagodeni korisnicima. Povrh toga, DZS je
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nadogradio svoju internetsku stranicu digitalnim publikacijama, bazama podataka, izvjestajima o
kvaliteti i metodoloskim informacijama, kao i vaznim dokumentima o politikama u vezi s pitanjima
kao Sto su kvaliteta, revizije i povjerljivost. DZS takoder osigurava siguran pristup mikropodacima za
istrazivacke subjekte u skladu s dobro uspostavljenim postupcima i uvjetima koji su dostupni na
internetskoj stranici DZS-a.
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5. USKLADENOST S KODEKSOM PRAKSE
EUROPSKE STATISTIKE | BUDUCI SMJER

5.1. SPOSOBNOST DRZAVNOG ZAVODA ZA STATISTIKU | DRUGIH UKLJUCENIH
NOSITELJA SLUZBENE STATISTIKE U POGLEDU NJIHOVE USKLADENOSTI
S KODEKSOM PRAKSE

Moderno statisticko zakonodavstvo koje se poziva na nacela Kodeksa prakse europske statistike

Republika Hrvatska donijela je moderan i solidan zakon o statistici koji uzima u obzir nacela KoP-a. To
mozZe predstavljati primjer za druge statisticke sustave pri izmjenama ili izradi novih zakona o
statistici koji bi trebali odrazavati nacela KoP-a. Stavljanjem naglaska na KoP, Zakon o sluzbenoj
statistici DZS-u omogucuje da interno ojaca svoju predanost nacelima i podupre koordinacijsku
funkciju unutar Sustava sluzbene statistike RH. Dodatne pozitivne znacajke ZSS-a jasne su odredbe za
imenovanje i razrjeSenje glavnog ravnatelja DZS-a te snaZne ovlasti za pristup administrativnim
podacima. (Nacela KoP-a 1.i2.)

Odbor za sustav sluzbene statistike

DZS tezi daljnjem poboljSanju koordinacije Sustava sluzbene statistike RH te je svjestan potrebe za
jacanjem suradnje s drugim nacionalnim tijelima koja razvijaju, proizvode i diseminiraju sluzbene
statistike. Slijedom toga osnovan je Odbor za sustav sluzbene statistike Mandat Odbora ukljuduje
vaZna pitanja za sustav sluzbene statistike, kao Sto su povecanje ucinkovitosti statisticke proizvodnje,
osiguranje kvalitete statistickih proizvoda i odredivanje standarda diseminacije sluzbene statistike.
KoP je bio je temeljna i vodeca referentna tocka pri donosenju odluke o osnivanju Odbora, a ¢injenica
da njime predsjeda glavni direktor DZS-a naglasava istaknuti znac¢aj Odbora. (Nacelo KoP-a 1.a.)

DesetogodiSnja Strategija razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske za razdoblje
2021. - 2030.

DZS je razvio dugorocnu strategiju koja sadrzi razlicite cjeline i teme relevantne za inovacije i
napredak u Sustavu sluzbene statistike RH. To ukljucuje specificne strateske ciljeve koji se mogu
pratiti u skladu s jasno definiranim pokazateljima. Glavni ciljevi odnose se na jafanje Sustava
sluzbene statistike RH, suradnju s ESS-om, inovacije i kvalitetu procesa. U okviru svakog cilja
istaknuto je nekoliko konkretnih operativnih mjera koje su dopunjene jasno definiranim i ciljano
usmjerenim pokazateljima. lzraduju se godisnja izvjeS¢a o napretku u provedbi strategije koja je
djelomicno ugradena u medusobno povezani sustav strategija, programa i planova. (Pokazatelj KoP-a
1.5))

Reaktivnost i otpornost u kriznim situacijama

Hrvatski sustav sluzbene statistike pokazao se kao pouzdan partner u pruzanju statistickih podataka u
kriznim situacijama. Tijekom pandemije bolesti COVID-19, DZS je na svojim internetskim stranicama
uveo zasebnu rubriku COVID-19 kako bi prikazao utjecaj pandemije na drusStveno-gospodarske
pokazatelje u Republici Hrvatskoj, kao i posljedice krize na cjelokupno gospodarstvo. U toj se rubrici
uz brojéane podatke prikazuju i interaktivni vizualni elementi. Otpornost na krizne situacije
potvrdena je i kontinuiranom proizvodnjom statistickih podataka cak i u teskim uvjetima nakon
potresa koji je pogodio Hrvatsku 2020. godine. (Nacelo KoP-a 11.)
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Modernizacija prikupljanja podataka

U posljednjih nekoliko godina DZS i drugi nositelji sluzbene statistike kontinuirano su provodili
modernizaciju procesa prikupljanja podataka. Uvodenjem internetske platforme za prikupljanje
podataka znatno je smanjeno administrativno opterecenje izvjestajnih jedinica. Prijenos podataka
istrazivanja pomocéu mobilnih uredaja joS je jedna mjera kojom se naglasava nastojanje da se u
najvecoj mogucéoj mjeri izbjegava tradicionalno prikupljanje podataka. SluZbe DZS-a zajedno s
nositeljima administrativnih podataka kontinuirano rade na poboljsanju kvalitete kako bi se olaksalo
njihovo koristenje u razliCite statisticke svrhe i smanjili troSkovi proizvodnje statistickih podataka.
(Pokazatelj KoP-a 9.3.)

Sveobuhvatan sustav upravljanja kvalitetom

DZS je uspostavio snazan i djelotvoran sustav upravljanja kvalitetom. On se temelji na sustavu
Potpunog upravljanja kvalitetom i svi njegovi elementi rasporedeni su u odgovarajue mjere i
postupke. Razvijena je moéna baza podataka i programski alat (POMI) koji sadrzava informacije za
ocjenu kvalitete, dokumentiranje kvalitete i izvjeS¢ivanje o kvaliteti istraZzivanja DZS-a definiranih
Godisnjim provedbenim planom statistic¢kih aktivnosti. lzvjeSc¢ivanje se temelji na standardima ESS-a,
kao Sto su ESMS, ESQRS i SIMS. U DZS-u su dobro upoznati s procesom upravljanja kvalitetom, a
pristup kvaliteti vrlo je ucinkovit u smislu postizanja visoke kvalitete statistickih procesa i proizvoda.
To rezultira zadovoljstvom korisnika statistickim podacima, smanjenjem optereéenja izvjestajnih
jedinica, ucinkovitim statistickim procesima i profesionalnim usmjeravanjem zaposlenika. (Nacelo
KoP-a 4.)

SnaZna povezanost izmedu upravljanja kvalitetom i metoda

Sluzba za kvalitetu, statisticke standarde i razvoj geoinformacijskog sustava i Sluzba uzorkovanja,
statistickih metoda i analiza redovito i kontinuirano razmjenjuju te zajednicki razvijaju komponente
za sustav upravljanja kvalitetom. Zahvaljujuci toj intenzivnoj suradnji, zajednicka stajalista o razli¢itim
pitanjima dovode do uzajamnog jacanja obaju odjela i znatno utjecu na organizaciju u cjelini. (Nacela
KoP-a4.,7.i8.)

Suvremene internetske stranice prilagodene korisnicima

DZS je pokrenuo novu internetsku stranicu olaksavajuéi time pristup svim objavama podataka i
nudeéi moguénost preuzimanja vizualnog prikaza statistickih podataka. Ta je internetska stranica
danas osuvremenjena te je pristupom i organizacijom sadrZaja uskladena s ostalim tijelima drZzavne
uprave koji se nalaze na SrediSnjem drZavnom portalu. Poseban pododjeljak internetske stranice
(Statistika u nizu) omoguduje preuzimanje tablica i grafika na vrlo jednostavan nacin. (Nacelo KoP-a
15.)

Visoka razina osvijeStenosti drugih nositelja sluZzbene statistike o Kodeksu prakse europske
statistike

Na temelju pripremljenog materijala i iskustva tijekom posjeta tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti
mogao je zakljuciti da su druga nacionalna tijela koja razvijaju, proizvode i diseminiraju europske
statistike dobro upoznata s nacelima KoP-a. VaZnost potpune uskladenosti s KoP-om dobro je
razumljiva, DZS koordinira i usmjerava mnoge mjere i aktivnosti drugih nositelja sluzbene statistike i
izrazena je odlu¢nost da se svi nedostaci usklade s KoP-om. (Nacelo KoP-a 1.a.1.)
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Hrvatski zavod za javno zdravstvo kao vrlo pouzdan davatelj podataka

Hrvatski zavod za javno zdravstvo pokazao se kao davatelj vrlo pouzdanih statistickih podataka
tilekom pandemije bolesti COVID-19. Ubrzavanjem sustava mjesecnog izvjeStavanja na dnevnu
ucestalost, HZJZ je uspjesno osigurao odgovarajuci odgovor na novonastale zahtjeve za podacima. U
suradnji s DZS-om, Hrvatski zavod za javno zdravstvo uspio je uspostaviti ucinkovito upravljanje
podacima kako bi se tijekom pandemije zajamcili dosljedni i pravodobni statisticki podaci. (Nacelo
KoP-a 13.5.)

Ucinkovit automatizirani sustav upravljanja podacima u Ministarstvu gospodarstva i odrZivog
razvoja

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja uspostavilo je sustav za provjeru tocnosti podataka koje
tvrtke dostavljaju o proizvedenom otpadu. Taj se unos upotrebljava za daljnju obradu i omoguduje
automatiziranu i ucinkovitu proizvodnju relevantnih statistickih podataka u sektoru otpada. Unatoc
ogranicenim resursima, MINGOR proizvodi visokokvalitetne statisticke proizvode. (Nacelo KoP-a 10.)

Suvremen sustav prikupljanja podataka za statistiku ribarstva u Ministarstvu poljoprivrede

Ministarstvo poljoprivrede uspjesno je izvrsilo prelazak s tradicionalnog nacina prikupljanja podataka
u sektoru statistike ribarstva na elektroni¢cke formate, obuhvacajucéi gotovo 95% ukupnog ulova, a
elektronicki sustav planiran je za sve segmente flote osim malog priobalnog ribarstva koji obuhvaca
3 500 malih plovila. Time je smanjeno opterecenje izvjestajnih jedinica i poveéana brzina procesa
proizvodnje podataka. Takoder se planira proSirenje modernizacije na sve izvjeStajne jedinice
relevantne za poljoprivrednu statistiku. Osim toga, Ministarstvo poljoprivrede ima visoko razvijenu
tehnicku infrastrukturu. (Nacela KoP-a 9. i 10.)

Inovativne prakse

Nema povlastenog pristupa podacima. DZS isti¢e svoju predanost jednakom pristupu, na temelju
pokazatelja 6.7 KoP-a, neodobravanjem povlastenog pristupa ni jednoj instituciji ili organizaciji u
Hrvatskoj. Cak i ustanove koje su sklopile sporazum o suradnji ne dobivaju statisti¢ke rezultate prije
sluzbenog datuma objave.

Sporazum izmedu DZS-a i Ekonomskog fakulteta u Rijeci. Glavni ravnatelj DZS-a i dekan Ekonomskog
fakulteta u Rijeci potpisali su 8. studenoga 2022. godine Sporazum o znanstveno-razvojnoj suradnji.
Sporazum predstavlja znacajan iskorak u suradnji tijela drzavne uprave i obrazovnih institucija ¢ime
¢e se dodatno doprinijeti kvalitetnoj provedbi znanstveno-istrazivackih projekata.

Aplikacija baze podataka POMI. Razvojem srediSnje platforme koja sadrZi izravne podatke o
pokazateljima kvalitete i referentne metapodatke o kvaliteti, DZS je stvorio alat koji ¢e omoguditi,
izmedu ostalog, izradu izvjestaja o kvaliteti utemeljenih na europskim standardima. Jedna od glavnih
prednosti aplikacije jest ta da se jednom preuzeti podaci mogu upotrebljavati u mnogobrojne svrhe.

Pracenje medija. DZS je proveo kontinuirano pradenje medija s ciliem promatranja javnog
pojavljivanja objava podataka. Time se takoder doprinosi otkrivanju moguce zlouporabe podataka i
omogucuje brza reakcija na kritike javnosti.

Osuvremenjeni postupci objavljivanja i izrade. Postoje jasno definirani procesi za osiguranje
kvalitete statistickih podataka koji se objavljuju na internetskoj stranici. Ti se procesi koriste
modernim sustavom za upravljanje sadrzajem koji statistickim sluzbama omoguduje izravan unos
tekstova i podataka za tablice i grafikone.
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5.2. PROBLEMI | PREPORUKE

5.2.1. Poticanje inovacija, ucCinkovitosti i djelotvornosti

Skupine dionika s kojima se susreo tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti iznijele su pozitivno stajaliste u
pogledu profesionalnosti zaposlenika Drzavnog zavoda za statistiku (DZS), njegove profesionalne
neovisnosti i nepristranosti. Osim toga, zaposlenici DrZzavnog zavoda za statistiku poduzeli su korake
kako bi se istrazio statisticki potencijal odredenih novih izvora podataka, kao Sto su podaci prikupljeni
oCitavanjem bar kodova kao dopuna tradicionalnom prikupljanju cijena, te sve intenzivnije suraduju
sa SrediSnjim drzavnim uredom za razvoj digitalnog drustva na statistickim aspektima razvoja ,jezera
podataka“, u sklopu inicijative ,Digitalna Hrvatska“. Isto tako, zaposlenici upotrebljavaju bespovratna
sredstva EU-a za internetsko pretraZivanje podataka o cijenama najma nekretnina.

Te su inicijative u skladu s vizijom DZS-a o proizvodnji “relevantne, suvremene i inovativne statistike
koja vjerodostojno prikazuje stanje drustvenih i ekonomskih pojava”.

Unato¢ tomu, tim za stru¢nu ocjenu smatra da su ambicije DZS-a pomno kontrolirane i relativno
ogranicene. Primjerice, DZS nastoji unaprijediti poslovne registre prije nego Sto istrazi statisticki
potencijal satelitskih podataka te ¢eka na promjene zakonodavstva u europskoj statistici prije nego
Sto ulozi vrijeme u bezrezervno istrazZivanje potencijala izvora podataka u privatnom vlasnistvu. Jedan
argument za ovu “kontroliranu ambiciju” jest taj da su resursi ograniceni, no iako je to neminovno
slucaj, tim za struénu ocjenu smatra da bi odredeno istrazivanje inovativnih statistickih kretanja
moglo biti relativho nezahtjevno u smislu resursa i moglo bi zapravo pomoci i i¢i u prilog dodatnim
resursima; tim za stru¢nu ocjenu bio je iznenaden $to “podatkovna znanost” nije spomenuta tijekom
posjeta.

Opcenito je misljenje tima za strucnu ocjenu uskladenosti da je DZS samo zbroj svojih sastavnih
dijelova i da bi mogao uciniti vise kako bi uskladio poslovni nacin razmisljanja s potrebom da u svom
statistickom radu bude inovativniji te da osigura prostor za snazniji horizontalni pristup u provedbi
vlastite vizije. Primjerice, tehnicki ili metodoloski napredak ili inovacije rukovodstvo DZS-a moglo bi
obiljeziti sa svim zaposlenicima, kao dokaz provedbe svoje vizije i kao sredstvo poticanja drugih na
inovacije, u skladu s idejom da ,,uspjeh rada uspjeh”, te za jacanje morala.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P1. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razvijati proaktivniju kulturu, stavljajué¢i naglasak na
inovacije te predstavljanje i slavljenje uspjeha. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP,
pokazatelji 3.1., 10.3.i 7.1.)

DZS-ove (Cetiri) podruéne sluzbe i (24) ispostave odgovorne su za prikupljanje podataka na svojim
lokalnim podrucjima, ukljucujuci anketiranje, prikupljanje cijena i pruzanje pomodi pri popisu, te za
dostavu podataka srediSnjem uredu na obradu. One nemaju administrativne funkcije. Ovakva se
tradicionalna struktura cini pomalo staromodnom u vremenu u kojemu se prikupljanje podataka i
pocetna obrada sve viSe oslanjaju na digitalizaciju i ne zahtijevaju lokalno povezivanje. Tim za stru¢nu
ocjenu smatra preuzimanje odgovornosti za aktivnosti sluzbene statistike od upravnog tijela Grada
Zagreba, koje je ranije bilo ovlasteno za provedbu aktivnosti sluzbene statistike, dobrim primjerom
racionalizacije i usteda povecanjem ucinkovitosti.

DZS je uloZio u sofisticirani sustav upravljanja kvalitetom, pod nazivom POMI, koji se temelji na
nacelima potpunog upravljanja kvalitetom, pod pokroviteljstvom ,Projektni sustav za upravljanje
kvalitetom i dokumentiranje kvalitete statistickih istraZivanja” i financiranog bespovratnim
sredstvima europskih strukturnih fondova. POMI se upotrebljava za ocjenu kvalitete, dokumentiranje
kvalitete i izvjeSéivanje o kvaliteti istraZivanja DZS-a te kao takav objedinjuje podatke o pokazateljima
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kvalitete i niz drugih podataka o istrazivanjima DZS-a. Tim za stru¢nu ocjenu pretpostavlja da ¢e se u
aplikaciju POMI ugraditi novi Sustav upravljanja troskovima, takoder financiran iz europskih
strukturnih fondova, koji razvija DZS i koji ée sadrzavati troskove za svaki statisti¢ki proizvod i proces,
¢ime ¢e se DZS-u omoguditi raspodjela sredstava i unapredenje donosenja upravljackih odluka.

No, iako se tim za struénu ocjenu slaze s tim da je aplikacija POMI koristan sustav za prikupljanje
informacija o pokazateljima kvalitete i, u buducnosti, o troskovima, te stoga omoguduje
centralizirano pracenje, nije bio uvjeren da je POMI dobro pozicioniran kao pokreta¢ poboljsanja
kvalitete ili usteda povecanjem ucinkovitosti.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P2. Drzavni zavod za statistiku trebao bi preispitati i optimizirati organizacijsku strukturu kako bi
racionalizirao prikupljanje, proizvodnju i diseminaciju sluzbene statistike, u sklopu inicijativa za
povecdanje troskovne ucinkovitosti (preraspodjelom svih usteda resursa), te kako bi osigurao da
vidljiva poboljsanja statistike i ustede poveéanjem ucinkovitosti proizlaze iz sustava upravljanja
kvalitetom. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 10.4.i4.1.)

Hrvatski sustav sluzbene statistike ima razraden sustav programiranja i planiranja koji se sastoji od
sljedecih klju¢nih elemenata:

+ DesetogodisSnja Strategija razvitka. Postojeca Strategija razvitka obuhvada razdoblje od 2021.
do 2030. U ¢lanku 29. Zakona o sluzbenoj statistici navodi se da se Strategija treba temeljiti
na relevantnim propisima Republike Hrvatske i Europske unije te [relevantnim]
medunarodnim propisima. U Strategiji se utvrduju prioriteti razvoja Sustava sluzbene
statistike RH i naznacuje smjer u kojem se treba razvijati sluzbena statistika. U Strategiji se
prepoznaju razvojne potrebe i potencijali Sustava sluzbene statistike RH, utvrduju pokazatelji
uspjesnosti i ciljevi te uskladuju resursi s ciljevima.

+  Sedmogodisnji Program statistickih aktivnosti. Sadasnji Program obuhvaca razdoblje od 2021.
do 2027. i uskladen je s europskim planovima i razvojem. U clanku 30. Zakona o sluzbenoj
statistici navodi se da bi nacrt prijedloga Programa trebao izraditi DrZavni zavod za statistiku u
suradnji s drugim nositeljima sluzbene statistike — vremenski okviri navedeni su u ¢lanku 32. -
i uz midljenje Savjeta; u €lanku 31. navodi se da ga treba donijeti Hrvatski sabor. Clankom 33.
Propisano je da Program treba sadrzavati “prioritetna podruéja i aktivnosti koje sustav
sluzbene statistike treba obuhvatiti ... pregled razvojnih ciljeva sluZbene statistike po
podrucjima, nazive odgovornih nositelja sluzbene statistike te osnovnu namjenu i glavne
korisnike statistickih podataka.”

»  Godisnji provedbeni planovi statistickih aktivnosti. Temelje se na c¢lanku 34. Zakona o
sluzbenoj statistici. Nacrt prijedloga GodiSnjeg provedbenog plana za svaku godinu izraduje
DZS u suradnji s drugim nositeljima sluzbene statistike, dostavlja ga Savjetu na misljenje, a
zatim ga dostavlja Vladi prije njegova donosenja u Hrvatskom saboru. U ¢lanku 35. utvrduje
se raspored za svaku od ovih faza u procesu, dok se ¢lankom 36. propisuje sadrzaj godisnjih
provedbenih planova. Doprinosi provedbenim planovima unose se putem aplikacije kojoj
imaju pristup svi ukljuceni u proces planiranja, tako da nakon $to se sve informacije unesu u
aplikaciju, DZS moze izdvojiti gotov dokument.

+ |zvjesca o izvrsenju Godisnjeg provedbenog plana. U izvjes¢ima se navodi napredak u odnosu
na Godisnji provedbeni plan za svaku godinu. Drugi nositelji sluzbene statistike podnose
izvjeSce o provedbi statistickih aktivnosti iz njihova djelokruga Drzavhom zavodu za statistiku
do 28. Veljace tekuée godine za prethodnu godinu (¢lanak 38.); nakon toga DZS izraduje nacrt
prijedloga lzvjeséa o izvrsenju Godisnjeg plana provedbe (¢lanak 37.), trazi misljenje Savjeta i
potom ga podnosi Hrvatskom saboru na donosenje.
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» Godisnjaizvjes¢a o provedbi Strategije razvitka 2021. — 2030. uvedena su nedavno.

DZS osim toga ima Cetverogodisnji provedbeni program, a najnoviji obuhvaca razdoblje 2021. — 2024.
To je zahtjev nestatistickog zakonodavstva, odnosno Zakona o sustavu strateskog planiranja i
upravljanja razvojem Republike Hrvatske (Narodne novine br. 123/17.) i primjenjuje se u cijelom
javnom sektoru u Hrvatskoj. Temelji se na Programu Vlade za mandat 2020. — 2024. i vrijedi tijekom
trajanja mandata Vlade.

Tim za struénu ocjenu pohvaljuje sveukupnu predanost dugoro¢nom, srednjoro¢nom i kratkoronom
planiranju i prepoznaje da razli¢iti planovi naoko imaju razli¢ite svrhe te da postoji pravna osnova za
taj sustav programiranja i planiranja. Medutim, tim smatra da sadasnji pristup programiranju i
planiranju ostavlja dojam da je DZS suvisno birokratiziran. Tim za stru¢nu ocjenu takoder smatra da bi
se sadasnji pristup mogao pojednostavniti kako bi se osigurala jasnoca, izbjeglo preklapanje i smanijili
resursi ukljuceni u aktivnosti planiranja, posebice stoga Sto je vedina statistickih podataka koje
proizvodi DZS u skladu sa zahtjevima EU-a, pa je relativno malo statisti¢kih aktivnosti iskljucivo za
nacionalne potrebe i relativho su male promjene medu godinama.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P3. Drzavni zavod za statistiku trebao bi pojednostavniti postupke programiranja i planiranja kako
bi povecao troskovnu ucinkovitost. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 1.5.
i11.2.)

Mnogi dionici naveli su da Drzavni zavod za statistiku ne raspolaze s dovoljno resursa za ostvarenje
svoga potencijala - ima znatan udio (25%) upraznjenih radnih mjesta - da su razine placa niske te da
je teSko zaposliti i zadrzati informaticke strucnjake koji znatno viSe mogu zaraditi u privatnom
sektoru. To bi se pitanje moglo rijesiti predloZzenim novim zakonom koji se odnosi na place drzavnih
sluzbenika.

Tim za struénu ocjenu napominje da DZS prije raspisivanja natjeCaja mora zatraZiti odobrenje od
Ministarstva pravosuda i uprave za svako zaposljavanje.

Istodobno, tim za stru¢nu ocjenu je svjestan Cinjenice da je DZS uspjesSan u ispunjavanju kratkorocnih
planova, napominjudi da se to odraZava na preopterecenost poslom mnogih zaposlenika, ali smatra
da bi se DZS mogao viSe usredotociti na dugoroc¢niji razvoj i inovacije kada bi imao odgovarajudi broj
zaposlenika.

Tim za stru¢nu ocjenu smatra da bi stavljanje naglaska na sveukupne prednosti rada u DZS-u, umjesto
prvenstvene usmjerenosti na pla¢u, moglo pomodi u otklanjanju zabrinutosti u vezi s pitanjima poput
velikog radnog optereéenja i poduprijeti razvoj kapaciteta i sposobnosti DZS-a. Prakti¢na relevantna
poboljSanja uklju¢uju omoguéavanje hibridnog rada. Model rada koji je uveden tijekom ogranicavanja
kretanja kao odgovor na pandemiju bolesti COVID-19 kada su zaposlenici DZS-a radili na daljinu, dok
se danas od njih ofekuje da rade u uredima. Hibridni rad, kao kompromis izmedu rada na daljinu i
rada u uredu, kako bi se zadovoljile potrebe podrucja poslovanja, vjerojatno bi se pokazao
popularnim medu zaposlenicima jer pruza fleksibilnost. Jos jedno prakti¢no poboljsanje moglo bi se
sastojati od aktivne podrske zaposlenicima u mobilnosti izmedu razlicitih funkcija i razli¢itih sektora
radi stjecanja iskustva, bududi da bi se time povecala dugoroc¢na vrijednost zaposlenika. Pokazuje se
da je trenutacno profesionalna mobilnost relativho niska. Konac¢no, dodatno poboljSanje bi se
postiglo sustavnim pristupom osposobljavanju u nizu ,tvrdih“ i ,,mekih” vjeStina kao i u upravljanju
kvalitetom. Posljednjih nekoliko godina osposobljavanje je bilo obustavljeno zbog pandemije bolesti
COVID-19 i radnog opterecenja, ali tim za stru¢nu ocjenu poti¢e ulaganje u razvoj i provedbu
ambicioznog i raznovrsnog programa osposobljavanja.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:
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P4. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provoditi aktivhu strategiju/politiku ljudskih
resursa/nagradivanja (motivacije) koja ukljuéuje uéinkovito koristenje postojeéih resursa kako bi se
omogucila konkurentnost na trzistu rada informacijske tehnologije, hibridni rad, mobilnost
zaposlenika i aktivan interni plan osposobljavanja koji obuhvaca upravljanje kvalitetom i metode.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 3.1. i 3.2.)

Zaposlenici DZS-a upotrebljavaju razlicite softverske aplikacije, uklju¢ujuci SAS (koji je zamijenjen
SQL-om), R i Python, te prilagodeni softver za vedinu istraZivanja izradenih upotrebom Integriranog
statistickog informacijskog sustava. Svi zaposlenici kojima je to potrebno na raspolaganju imaju
prijenosno racunalo, a za rad na terenu koriste se prijenosnim racunalima. Osim toga, tim za stru¢nu
ocjenu smatra da DZS nije aktivno ukljucen u dostignuca u podrucju podatkovne znanosti ili strojnog
ucéenja.

DZS ima niz fizickih i virtualnih posluzitelja. Predvideni prijelaz na upotrebu vladina oblaka u sklopu
inicijative “Digitalna Hrvatska” donosi moguénosti (kao Sto je ublaZzavanje potrebe za ulaganjem u
informaticku infrastrukturu — hardver, racunalne resurse i aplikacije — a time i smanjenje troskova),
no isto tako ukljucuje i rizike (kao Sto je zastita povjerljivosti). Tim rizicima treba upravljati na
dosljedan nacin. Ta bi aktivnost trebala biti uskladena s ambicijom DZS-a za uvodenjem integriranog
informacijskog sustava kojim bi se obuhvatili svi zahtjevi za prikupljanje i obradu podataka.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P5. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razviti strategiju informacijske tehnologije koja ukljucuje
odgovarajuéi hardver i upotrebu vladinog oblaka za podrSku suvremenim analitickim metodama i
tehnikama, ukljucujué¢i podatkovnu znanost i strojno ucenje. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelj 10.2.)

Strateski cilj 2.1. desetogodiSnje Strategije razvitka za razdoblje 2021.- 2030. odnosi se na
“modernizaciju i unapredenje” statistickih procesa. U slucaju DZS-a to ukljucuje “uspostavu
sustavnog pracenja upotrebe resursa unutar [statistickog] sustava”. Koristeci sredstva Europskog
socijalnog fonda DZS razvija “sustav za procjenu troSkova statistickih procesa i proizvoda”. Cilj je toga
projekt opravdati potrebe za resursima po procesima i proizvodima te Sto ucinkovitije upotrebljavati
raspoloZiva sredstva. Novim sustavom upravljanja troSkovima takoder ¢e se unaprijediti donosenje
upravljackih odluka. To ¢e se objediniti u sustav upravljanja kvalitetom i na taj nacin potencijalno
poticati unapredenje kvalitete i odrediti opseg usteda povecanjem ucinkovitosti.

Tim za strucnu ocjenu podupire tu aktivnost i napominje da ¢e sposobnost demonstriranja sustavnog
pristupa financijskom upravljanju pomoci DZS-u u iznalaZzenju argumenata za dodatne resurse. Tim za
stru¢nu ocjenu isto tako prima na znanje namjeru DZS-a da dovrsi projekt do prosinca 2023.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P6. Drzavni zavod za statistiku trebao bi primijeniti sustav za procjenu troskova statistickih
procesa i proizvoda koji razvija te njime opravdati potrebu za resursima. (Preporuka koja se odnosi
na poboljsanje: KoP, pokazatelji 3.3.i10.1.)

5.2.2. IskoriStavanje dostupnih podataka

Drzavni zavod za statistiku odlucan je u Sto vecoj mjeri upotrebljavati administrativne podatke, $to je
potkrijeplieno ¢vrstom pravnom osnovom. Sredisnji drZzavni ured za razvoj digitalnog drustva
odgovoran je za razvoj i provedbu digitalne strategije koja ukljuuje primjenu sustava jezera
podataka. Taj bi projekt mogao dovesti do klju¢nog poboljsanja, ne samo u pristupu administrativnim
podacima, vec i u poveéanju mogucnosti povezivanja podataka. Suradnja obiju institucija i nadleZznost
DZS-a mogla bi koristiti nacionalnom podatkovnom ekosustavu, no kao preduvjet, potrebno je
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pojasniti uloge DZS-a i Sredisnjeg drZzavnog ureda za razvoj digitalnog drustva u pogledu ponovne
uporabe podataka i osiguranja kvalitete.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P7. Drzavni zavod za statistiku trebao bi intenzivnije suradivati sa SrediSnjim drzavnim uredom za
razvoj digitalnog drustva u izradi i provedbi Digitalne strategije Hrvatske, sto ukljucuje postizanje
zajednickog shvadanja uloge DrZavnog zavoda za statistiku i SrediSnjeg drZavnog reda za razvoj
digitalnog drustva u osiguranju kvalitete, poticanju ponovne uporabe podataka iz administrativnih
izvora te proaktivnom ukljucivanju i bliskoj suradnji sa SrediSnjim drzavnim uredom za razvoj
digitalnog drustva u razvoju jezera podataka. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP,
pokazatelji 8.7., 2.2.i9.6.)

DZS je u suradnji s nadleznim tijelima razvio ¢vrstu pravnu osnovu koja omogucuje pristup Sirokom
spektru administrativnih baza podataka. U ZSS-u ¢ak se i navodi da bi DZS trebao imati pristup svim
dostupnim izvorima podataka. lako je udio administrativnih podataka koji se upotrebljavaju u
statistici visok, joS uvijek postoji prostor za daljnje Sirenje. Tim za stru¢nu ocjenu utvrdio je da
infrastrukturi administrativnih podataka u Hrvatskoj nedostaje sveobuhvatnost i medusobna
povezanost, Sto je preduvjet za njezinu optimalnu i cjelovitu upotrebu u svrhu proizvodnje sluzbene
statistike. Bolja uskladenost pojmova, definicija i klasifikacija u cijelom podrucju administrativnih
podataka doprinijela bi ucinkovitijoj upotrebi takvih podataka u statisticke svrhe.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P8. Drzavni zavod za statistiku trebao bi nastaviti osiguravati uskladenost pojmova, definicija i
klasifikacija te dosljednost svih izvora podataka kako bi bili prikladniji za statisticke svrhe.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 8.1. i 2.1.)

ZSS-om se DZS-u omogucuje pristup velikom broju administrativnih podataka, a tim za stru¢nu ocjenu
je izrazio zadovoljstvo cinjenicom da su davatelji administrativnih podataka izvrsnom ocijenili
suradnju koja se zasniva na formalnim sporazumima. Sporazumi sadrZe korisne metapodatke, kao sto
je katalog varijabli uklju¢enih u dostavu podataka, no ti sporazumi se ne objavljuju. Objavom
sporazuma DZS bi korisnicima i zainteresiranoj javnosti pruZio transparentne informacije o statistickoj
svrsi i modalitetima statistike, uklju¢ujuci aspekte koji se ti¢u povjerljivosti podataka. Cinjenica da ti
podaci nisu dostupni za DZS predstavlja rizik od dovodenja u pitanje upotrebe administrativnih
podataka drugih tijela.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P9. Drzavni zavod za statistiku trebao bi formalizirati i objaviti sve sporazume s davateljima
administrativnih podataka radi povecanja transparentnosti. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelji 8.6. i 15.6.)

Tim za ocjenu uskladenosti obavijesten je da DrZavni zavod za statistiku trenutacno poduzima napore
za upotrebu novih izvora podataka. To se prvenstveno odnosi na statistiku cijena, gdje je u tijeku
testiranje podataka prikupljenih ocitavanjem bar kodova. Osim toga, upotrebom tehnike ,web
scrapinga” (internetsko pretraZivanje podataka) koje proizlaze iz ucinkovite suradnje izmedu
statistiCara iz relevantnog podruéja i informaticke sluzbe unaprjeduje se proces prikupljanja
podataka. Medutim, kao Sto pokazuju razliCiti primjeri iz drugih nacionalnih statistickih ureda,
postoje mnogi izvori gdje bi se pokusnim ispitivanjem mogli postic¢i obecavajuéih rezultati za sluzbenu
statistiku (primjerice, podaci mobilnih telefona ili podaci o promatranja Zemlje). S obzirom na tako
velik potencijal kojim se hrvatski sustav sluzbene statistike trenuta¢no ne koristi, tim za stru¢nu
ocjenu smatra da bi za DZS bilo korisno primijeniti strateski pristup kojim bi se u obzir uzeo Siri skup
novih izvora podataka.
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Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P10. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razviti strateski pristup za prepoznavanje i iskoriStavanje
statistickog potencijala novih izvora podataka. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP,
pokazatelji 10.3., 2.1.i4.2.)

5.2.3. Poboljsanje kvalitete podataka

U slucaju neplaniranih izmjena koje mogu biti potrebne zbog pogreske, Drzavni zavod za statistiku
Zurno ispravlja objavljene podatke u svim relevantnim publikacijama i obavjestava klju¢ne korisnike o
opsegu izmjene. Medutim, tim za stru¢nu ocjenu smatra da je potrebno poticati dodatne rasprave o
nastalim pogreskama s ciljem sprjecavanja sli¢nih pogresaka u buduénosti. To bi se moglo ukljuditi u
smjernice u vezi s postupanjem s pogreskama. Sto se ti¢e pogre$aka uzorkovanja, trenutna je praksa
Drzavnog zavoda za statistiku da ih prijavljuje samo u slucaju kljuénih pokazatelja, sto znadi da
korisnici nisu detaljnije obavijeSteni o granicama pouzdanosti za pokazatelje.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P11. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provesti smjernice za postupanje s pogreSkama u
objavljenim statistikama i preispitati svoju praksu diseminacije za uzoracke pogreske. (Preporuka
koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.3., 12.2. i 12.3.)

Drzavni zavod za statistiku razvio je sveobuhvatne kompetencije u uspostavi i vodenju statistickih
registara, a ZSS-om se omogucduje pristup registrima koje odrzavaju drugi nositelji. Usprkos tomu, tim
za stru¢nu ocjenu obavijesten je postoje znacajni nedostaci u nacionalnom podatkovnom ekosustavu
i to u podrugjima relevantnima za statistiku stanovnitva i socijalnu statistiku. Cinjenica da jo$ uvijek
ne postoje registri stanovnisStva te stanova i zgrada dovodi do situacije u kojoj kvaliteta relevantnih
procesa, kao Sto su uzorkovanje, uredivanje ili ispunjavanje podataka, nije na onako visokoj razini
kakva bi mogla biti.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P12. Nadlezna tijela, u suradnji s Drzavnim zavodom za statistiku, trebaju uspostaviti registar
stanovnistva i registar stanova i zgrada kako bi se stvorili odgovarajuci preduvjeti za znacajno
poboljsanje kvalitete statistike stanovnistva i socijalne statistike. (Preporuka koja se odnosi na
poboljsanje: KoP, pokazatelji 7.3., 2.2. i 4.2.)

Drzavni zavod za statistiku razvio je vrlo sveobuhvatan sustav upravljanja kvalitetom koji se temelji na
nacelima potpunog upravljanja kvalitetom. lzvjeStaji o kvaliteti dostupni su za odredeni broj
statistickih proizvoda. Tim za stru¢nu ocjenu misljenja je da bi se objavom izvjestaja o kvaliteti za sva
statisticka podrucja postigao vazan korak ne samo u poboljsanju informacijske usluge za korisnike,
vec¢ bi se stvorila i solidna osnova za osmisljavanje i provedbu redovitih ocjena kvalitete. Takve
ocjene, koje bi trebale ukljucivati vanjske stru¢njake, do sada su u potpunosti izostale. Redovite
ocjene kvalitete u koje su ukljuéeni vanjski strucnjaci klju¢an su alat za stjecanje Sire i nepristrane
slike mogucih odstupanja i nedostataka statistickih proizvoda. Tim za stru¢nu ocjenu obavijesten je
da trenutacno ne postoji konkretan plan za provedbu takvih ocjena.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

P13. Drzavni zavod za statistiku trebao bi izraditi izvjeStaje o kvaliteti koja obuhvacaju sva
statisticka podrucja i upotrebljavati ih kao ulazne podatke za planiranje i provedbu programa
ocjene kvalitete koji ukljucuje vanjske strucnjake. (Preporuka relevantna za uskladenost: KoP,
pokazatelji 4.3. i 4.4.)
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Ustroj Drzavnog zavoda za statistiku ukljucuje Sluzbu uzorkovanja, statistickih metoda i analiza koja
ima visoku razinu stru¢nosti u metodoloskim podrucjima relevantnima za sluzbenu statistiku. Pored
uzorkovanja, ta podruéja ukljucuju desezoniranje, statistiCku povjerljivost i imputaciju. Unutar tih
sluzbi postoje stru¢njaci za metodologiju koji podrzavaju proces statisticke proizvodnje. Tim za stru¢nu
ocjenu smatra da zadaci povezani s metodologijom zahtijevaju posebna stru¢na znanja te da bi ih
trebao obavljati i odobravati poseban odjel za metode. Tim za stru¢nu ocjenu je tijekom posjeta
obavijeSten da statisticari u odredenom podrucju mogu samostalno odlucivati hoce li se savjetovati sa
metodoloskim stru¢njacima o zadacama za koje bi moglo biti potrebno specijalizirano stru¢no znanje.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P14. Drzavni zavod za statistiku trebao bi izraditi smjernice kako bi se relevantnim statisticarima
pomoglo utvrditi kada suradivati s metodolozima. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP,
pokazatelji 7.2., 7.1. i 8.3.)

5.2.4. Jacanje ukljucenosti korisnika

DZS je uveo kalendar objavljivanja, ali nisu svi drugi nositelji sluzbene statistike objavili kalendar
objavljivanja na svojim internetskim stranicama. Unato¢ tomu, nositelji sluzbene statistike duzni su
postovati rokove diseminacije navedene u Godisnjem provedbenom planu statistickih aktivnosti.
Trenutacna situacija korisnicima otezava dobivanje cjelovite slike o svim statistickim publikacijama
koje proizvodi hrvatski sustav sluzbene statistike. DZS bi stoga trebao omoguditi pristup kalendarima
statisti¢kih objava drugih nositelja sluzbene statistike, budu¢i da njihove objave trenutacno nisu
uklju¢ene u kalendar DZS-a. Nadalje, u svrhu povecéanja vrijednosti kalendara objavljivanja,
funkcionalnost bi se mogla poboljSati odredenim znacajkama koje korisnicima omogucuju
automatsko obavjescivanje ili unos datuma objavljivanja u njihove kalendare.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P15. Drzavni zavod za statistiku trebao bi unaprijediti sadrzaj i tehnicke mogucnosti kalendara
objavljivanja. Datumi objavljivanja statistickih podataka drugih nacionalnih tijela koja razvijaju,
proizvode i diseminiraju europske statistike trebali bi biti vidljivi i lako dostupni korisnicima, a
tehnicka funkcionalnost kalendara objavljivanja trebala bi biti poboljSana suvremenim znacajkama.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.5. i 13.2.)

Statisticki savjet Republike Hrvatske cvrsto je uspostavljeno i funkcionalno tijelo s dobrom
zastupljenoscu glavnih korisnika. Medutim, sastanci Statistickog savjeta trenutacno uglavnom sluze
za detaljnu analizu provedbe GodiSnjeg provedbenog plana statistickih aktivnosti i drugih planskih
dokumenata. U ¢lanku 20. ZSS-a navodi se da je Statisticki savjet savjetodavno i strucno tijelo
zaduZeno za strateSka pitanja sluzbene statistike, koje je osnovano s ciljem osiguranja utjecaja
korisnika, znanstvene zajednice i Sire javnosti na aktivnosti sluZbene statistike. Stoga je u njegovoj
nadleZnosti pruzanje dugorocnih strateskih smjernica DZS-u.

Bilo bi dobro da Drzavni zavod za statistiku iskoristi raznoliko stru¢no znanje ¢lanova Statistickog
savjeta kako bi mu sa strateSkog gledista pruZili potporu u oblikovanju suvremenih pristupa razvoju,
proizvodnji i diseminaciji sluzbene statistike, kao i jacanju svog angaimana u novim pravcima
kretanja sluzbene statistike. StrateSka usmjerenost Statistickog savjeta omogucila bi DZS-u podizanju
svijesti o dugoroc¢nim izazovima i prilikama s kojima se suocava, a koji proizlaze iz digitalizacije
drustva i poveéane potraznje kreatora politika za pravodobnim statistikama. Ukljucivanje Statistickog
savjeta u takve vaZne rasprave povecalo bi njegovo prihvadanje te spremnost da aktivno podrizi i
sudjeluje u razvoju statistike prilagodene buduéim potrebama. To bi isto tako omogucilo DZS-u da
nastavi na najbolji nacin ispunjavati svoju misiju zadovoljavanja novih i sve vecih potreba za
informacijama svih dionika, te potencijalno podrZati obveze DZS-a u pogledu odgovarajucih resursa u
relevantnim forumima.
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Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P16. Drzavni zavod za statistiku trebao bi povecati prepoznatljivost i stratesku usmjerenost
Statistickog savjeta kako bi se poduprli zahtjevi za resursima i usvojio strateski pristup potpori
Drzavnom zavodu za statistiku u razvoju i provedbi inovativnijih pristupa statistici. (Preporuka koja
se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 1.a.3.i3.4.)

Ukljucivanje korisnika trebalo bi biti svojstveno svim nositeljima statistike. Ono je, u kontekstu EU-a,
ugradeno je u KoP, Okvir za osiguranje kvalitete ESS-a, kao i u opéa nacela upravljanja kvalitetom.
Nacelo KoP-a 11. poziva nacionalne statisticke urede da uspostave postupke za savjetovanje s
korisnicima te pracenje relevantnosti i vrijednosti postojece statistike u ispunjavanju njihovih
potreba, stavljajuci korisnike statistike u srediste statisticke proizvodnje; potrebno je razumjeti
njihove potrebe, traziti njihova misljenja i djelovati na temelju njih te podrzati njihovu upotrebu
statistike.

Odgovarajuca suradnja s korisnicima i potencijalnim korisnicima statistike pomaZze u oblikovanju
novih i postojecih statistickih proizvoda i usluga, prikupljanju i razmjeni povratnih informacija i
stru¢nih znanja, osiguravanju odgovora na nove i hitne potrebe te utvrdivanju i uklanjanju
nedostataka u znanju i dokazima. Kao posljedica toga, nova i procis¢ena statistika bit ¢e relevantna i
odgovarati svrsi, te ée ulijevati povjerenje i korisniku pruziti maksimalnu vrijednost, kao i osnaziti
bolje donosenje odluka na temelju dokaza.

Kako bi zadrZao svoj poloZaj relevantnog davatelja podataka koji je u stanju zadovoljiti potrebe
korisnika, dodatno razvijao ponudu statistike i izravno informirao korisnike o najnovijim promjenama
u statistici i drugim trendovima u sferi sluzbene statistike, DZS trebao bi razvijati aktivniji odnos
prema svim kategorijama korisnika.

Drzavni zavod za statistiku ima dobar obuhvat korisni¢kih skupina, no mogao bi ponovno aktivirati
svoje djelovanje i prema potrebi razmotriti uspostavu novih skupina korisnika. Informacijske i
komunikacijske tehnologije mogu se upotrijebiti za suvremene oblike suradnje.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P17. Drzavni zavod za statistiku trebao bi razviti i provoditi strategiju u cilju suradnje s
potencijalnim korisnicima statistike koju proizvodi i aktivno se koristiti strukturama kojima se
podupire ukljuc¢enost korisnika. (Preporuka koja se odnosi na poboljSanje: KoP, pokazatelji 11.1. i
15.2.)

Osim poboljsanja statisticke pismenosti, uklju¢ivanje korisnika kroz razliCite vrste osposobljavanja i
osiguravanje drugog obrazovnog materijala pokazalo se ucinkovitim nacinom promicanja statistike i
Drzavnog zavoda za statistiku za svrhe koje nadilaze ispravnu upotrebu podataka, kao Sto je
privlacenje kvalificiranih kandidata na upraznjena radna mjesta i opravdavanje potreba za resursima.

Unato¢ tomu S$to je DZS sudjelovao u nekoliko europskih i nacionalnih inicijativa za poboljSanje
statisticke pismenosti, medu korisnicima postoji potreba za boljim razumijevanjem statistike i
osposobljenoscu za ocjenu kvalitete statistickih podataka.

DZS bi trebao nastaviti ulagati u proizvode za statisticko opismenjavanje u vezi s op¢im statisti¢kim
pitanjima za razli¢ite dobne skupine, usmjerene na ucenike i Siru javnost. Takvi proizvodi mogu se
nuditi putem viSestrukih tocaka pristupanja, od edukativnih broSura o statistici do posjeta
obrazovnim ustanovama, kao i natjecanja ili pristupa kroz iskustvo igre i videozapise. Uz poboljSanje
osnovne ili srednje razine statisticke pismenosti, DZS bi takoder mogao izraditi materijale i ponuditi
usluge za rjeSavanje potreba za naprednom statistickom pismenoscéu, kako bi se poboljsalo
razumijevanje donositelja odluka i poduzeéa o naprednijim statistickim konceptima i aspektima
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kvalitete svojstvenima sluzbenoj statistici. Time bi im se omogucilo donosenje valjanih statistickih
zakljuc€aka i kriti¢ku procjenu tvrdnji potkrijepljenih podacima. Opéenito, DZS bi mogao povecati svoju
ponudu za poboljsanje statisticke pismenosti i iskoristiti vlastite moguénosti za promicanje KoP-a.

Preporuka tima za struénu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P18. Drzavni zavod za statistiku trebao bi pojacati aktivnosti za povecanje opce statisticke
pismenosti korisnika, posebice u vezi s opéim statistickim pitanjima i aspektima kvalitete
relevantnima za sluzbenu statistiku. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.4.
i15.6.)

DZS se zalaze za povjerljivost podataka, sto pociva na ¢vrstoj pravnoj osnovi. DZS ima uspostavljene
jasne postupke i definirane smjernice koje se odnose na sigurnost i zastitu podataka, kao i visoku
razinu sigurnosti u postupku obrade mikropodataka, ukljucujuéi i pristup mikropodacima. Jasni uvjeti
za odobravanje istrazivackim subjektima pristup mikropodacima u znanstvene svrhe navedeni su u
ZSS-u i Pravilniku o uvjetima i nacinu pristupa i koriStenja povjerljivih statisti¢kih podataka Drzavnog
zavoda za statistiku u znanstvene svrhe (Narodne novine, broj 5/23.). U ¢lanku 68. ZSS-a navodi se da
se povjerljivim statistickim podacima koji omogucuju samo neizravnu identifikaciju statisticke jedinice
mozZe iznimno, na temelju pisanog zahtjeva, omoguditi pristup za provedbu statistickih analiza
isklju¢ivo za znanstvene svrhe. Sve relevantne informacije i dokumenti u vezi s pristupom povjerljivim
podacima u znanstvene svrhe javno su dostupni na internetskim stranicama DZS-a. Osim toga, DZS
donosi interni dokument sa smjernicama u kojemu su opisani postupci za postupanje s takvim
podacima.

Zahtjeve za pristup povjerljivim podacima u znanstvene svrhe razmatra Odbor za statisticku
povjerljivost. Nakon Sto se zahtjev odobri, DZS i istrazivacki subjekt sklapaju poseban ugovor. Pristup
mikropodacima moZe se odobriti u sigurnoj sobi, na prijenosnom mediju ili na daljinu.

Tim za stru¢nu ocjenu pohvalio je snaZan sustav DZS-a za pruZanje podataka u znanstvene svrhe.
Medutim, trebalo bi promicati i Sto viSe olaksati upotrebu mikropodataka kako bi se u potpunosti
iskoristila upotreba podataka koje posjeduje DZS i maksimalno maksimizirali vrijedni inputi istrazivanja
za razvoj statistike i povecala vrijednost prikupljenih podataka. DZS se potic¢e na daljnji razvoj rjeSenja
kojima se omogucuje pristup mikropodacima u znanstvene svrhe. Kako bi se olakSao pristup
mikropodacima, DZS bi mogao pojednostavniti svoju birokraciju, osigurati dodatne sigurne sobe na
prikladnim lokacijama (za istrazivace) i primijeniti razli¢ite nacine pristupa mikropodacima. Nadalje,
mogla bi se ojacati suradnja sa znanstvenom zajednicom kako bi pristup bio prilagodeniji njihovim
potrebama, pritom uzimajuéi u obzir sve potrebne mjere zastite i sigurnosti statistickih podataka.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P19. Drzavni zavod za statistiku trebao bi povecati izbor sredstava za pristup mikropodacima i
pristupacnost povezanih procesa korisnicima. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP,
pokazatelj 15.4.)

Razvoj, proizvodnja i diseminacija sluzbene statistike multidisciplinarna je aktivnost koja zahtijeva
visoku razinu znanja zaposlenika, koje se uobicajeno stjeCe unutar znanstvene zajednice. Tu je
¢injenicu preuzeo i DZS, koji potice unapredenje struc¢nih znanja i vjestina svojih zaposlenika kroz
programe opcéeg i specijalistickog osposobljavanja (ESTP — Europski program statistickog
osposobljavanja; programi za drzavne sluzbenike koje provodi Drzavna $kola za javnu upravu) te kroz
sveuciliSne programe obrazovanja u skladu s potrebama DZS-a i raspoloZivim financijskim sredstvima.
Postupci osposobljavanja i visokoSkolskog obrazovanja zaposlenika DZS-a propisani su internim
aktima, kao $to su Pravilnik o visokoskolskom obrazovanju zaposlenika DZS-a i Pravilnik o struénom
osposobljavanju zaposlenika DZS-a.
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Predstavnici znanstvene zajednice sudjeluju u radu Statistickog savjeta Republike Hrvatske koji,
izmedu ostalog, raspravlja o poboljSanjima u metodologiji, uinkovitosti primijenjenih metoda,
reviziama podataka, inovativnim rjeSenjima i aktivnostima razvoja. Druga vaina povezanost sa
znanstvenom zajednicom proizlazi iz uloge DZS-a kao nositelja statistike i pruzatelja pristupa
mikropodacima u istrazivacke svrhe.

Osim toga, DZS suraduje sa znanstvenom zajednicom u odredenim statistickim podrucjima, npr.
statistika poljoprivrede (SveuciliSte u Zagrebu, Agronomski fakultet), statistika turizma i podaci
nacionalnih racuna (Institut za turizam), poslovne statistike (SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
ekonomije i Ekonomski fakultet). Najnoviji razvoj dogadaja u okviru te suradnje jest Sporazum o
znanstveno-razvojnoj suradnji, koji su glavni ravnatelj DZS-a i dekan Ekonomskog fakulteta u Rijeci
potpisali 8. studenoga 2022. Taj je sporazum bio znacajan iskorak u suradnji medu tijelima drzavne
uprave i obrazovnih ustanova, ¢ime ¢e se dodatno doprinijeti provedbi znanstveno-istraZivackih
projekata.

Tim za struénu ocjenu poti¢e DZS da nastavi ulagati napore u jacanje suradnje sa znanstvenom
zajednicom. Konkretno, DZS bi mogao sklopiti dodatne sporazume s drugim fakultetima | na taj nacin
otvoriti moguénosti za razvoj strateskih partnerstava izmedu sveuciliSta i DZS-a, Sto bi pomoglo u
razvoju vjestina, stvaranju prilika za razvoj karijere u obliku stru¢ne prakse za studente i zaposlenike,
te pruzanju mogucnosti za diplomirane studente, uz obostranu korist za obje organizacije. Vjestine i
resursi u znanstvenoj zajednici mogli bi pruZiti podrSku DZS-u u razvoju aktivnosti u znanosti o
podacima, statistici i inovacijama podataka.

Ostvarivanje Sto viSe kontakata i Sto bolja suradnja sa znanstvenom zajednicom pruzit ¢e DZS-u vece
moguénosti za doprinos razvoju statistike, pronalaZzenje novih talenata i podizanje svijesti o
prednostima i ograni¢enjima statistike i DZS-a.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P20. Drzavni zavod za statistiku trebao bi aktivnije suradivati sa znanstvenom zajednicom kako bi
iskoristio njezina strucna znanja. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 7.7. i
4.4.)

5.2.5. Unapredenje uskladenosti drugih nacionalnih tijela koja razvijaju, proizvode
i diseminiraju sluzbenu statistiku s Kodeksom prakse europske statistike

Drzavni zavod za statistiku glavni je nositelj, diseminator i koordinator sluzbene statistike te zastupa
hrvatski sustav sluzbene statistike pred nadleznim europskim i medunarodnim tijelima. Sto se tice
koordinacijske uloge Drzavnog zavoda za statistiku, svi drugi nositelji sluzbene statistike ukljuéeni u
struénu ocjenu uskladenosti izvijestili su o dobrom okruZenju za suradnju. Za razumijevanje
funkcioniranja hrvatskog sustava sluzbene statistike potrebno je jasno razlikovati druge nositelje
sluzbene statistike od ostalih aktera u sustavu. Medutim, tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti uocio je
nedostatak jasnoce u pogledu toga treba li se jedan od drugih nositelja sluzbene statistike uklju¢enih
u struénu ocjenu smatrati davateljem podataka ili proizvodacem podataka. DZS bi stoga trebao
redovito preispitivati razloge za i protiv toga treba li se svaki proizvodac europske statistike smatrati
drugim nositeljem sluZbene statistike.

Preporuka tima za strué¢nu ocjenu za poboljsanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljededa:

P21. Drzavni zavod za statistiku trebao bi preispitati i pojasniti status drugih nacionalnih tijela koja
razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje:
KoP, pokazatelj 1.a.1.)
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DZS koordinacijsko je tijelo za statistiCcke aktivnosti u okviru hrvatskog sustava sluzbene statistike.
Odgovoran je za pracenje provedbe nacela KoP-a, izradu nacionalnih smjernica za razvoj, proizvodnju
i diseminaciju sluzbene statistike te izvrSavanje drugih organizacijskih i nadzornih funkcija kako je
propisano Zakonom o sluzbenoj statistici. Odbor za sustav sluzbene statistike osnovan je kao
koordinacijsko tijelo s ciljem jacanja koordinacijske uloge DZS-a s obzirom na druga nacionalna tijela
koja razvijaju, proizvode i diseminiraju sluzbenu statistiku, a s ciljem osiguravanja ucinkovitosti,
kvalitete proizvodnje i diseminacije sluzbene statistike te pruzanja podrske odredivanju metodoloskih
osnova za provedbu statistickih istraZivanja.

Medutim, nacionalne smjernice za osiguranje kvalitete pri razvoju, proizvodnji i diseminaciji
europskih statistika, u skladu s KoP-om, jo$ nisu izradene za hrvatski sustav sluzbene statistike. S
obzirom na navedene zadaée Odbora, Cinjenica da te smjernice izraduje DZS u bliskoj suradnji s
Odborom ¢ini se korakom u dobrom smjeru.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

P22. Drzavni zavod za statistiku, u suradnji s Odborom za sustav sluzbene statistike, trebao bi
izraditi i objaviti nacionalne smjernice za osiguranje kvalitete u razvoju, proizvodnji i diseminaciji
europskih statistika koje su primjenjive na sve druge nositelje sluzbene statistike. Provedbu
nacionalnih smjernica treba pratiti i preispitivati. (Preporuka relevantna za uskladenost: KoP,
pokazatelj 1.a.2.)

lako je suradnja izmedu DZS-a i drugih nositelja sluzbene statistike dobra, tim za stru¢nu ocjenu uocio
je nedostatak kada je rije¢ o formaliziranju pitanja povezanih s koordinacijom na temelju konkretnih
sporazuma. Takvi sporazumi mogu doprinijeti stabilnoj i ucinkovitoj funkciji koordinacije hrvatskog
sustava sluzbene statistike. Osim S$to su izraz izricite predanosti KoP-u, formalni sporazumi trebali bi
obuhvatiti vazne aspekte poput provedbe i praéenja smjernica, metodoloske podrske i zajednickih
aktivnosti osposobljavanja.

Preporuka tima za struénu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

P23. Drzavni zavod za statistiku trebao bi formalizirati sporazume sa svim drugim nacionalnim
tijelima koja razvijaju, proizvode i diseminiraju europske statistike. Sporazumi bi trebali ukljucivati
postovanje nacela KoP-a, provedbu i periodicno preispitivanje nacionalnih smjernica za kvalitetu,
metodolosku podrsku i savjetovanje, osposobljavanje i diseminaciju. (Preporuke relevantne za
uskladenost: KoP, pokazatelj 1.a.2.)

Voditelj Sluzbe za javno zdravstvo Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo ima glavnu odgovornost za
uskladenost s KoP-om, uz podrsku drugih voditelja sluzbi i pomocénika ravnatelja za kvalitetu koji
predsjedava Povjerenstvom za kvalitetu unutar Zavoda. Hrvatski zavod za javno zdravstvo joS ne
objavljuje statisti¢ki kalendar objavljivanja. Stovise, ne postoji korisni¢ka skupina koja bi suradivala s
ministarstvima (ukljuCujuci zdravstvo, obrazovanje i socijalnu skrb), zdravstvenim strucnjacima i
nevladinim organizacijama, a rezultati svih narucenih analiza koje Zavod provodi, kao odgovor na
zaprimljene zahtjeve za dostavu podataka, joS nisu objavljeni. Trenutacno se provode i statisticki
projekti koji ne dovode nuzno do objave rezultata. Buduci da DZS ima veliko iskustvo i kompetencije
u svim navedenim aspektima, jaCanje suradnje s DZS-om u aktivnostima za poboljsanje uklju¢enosti
korisnika donijelo bi prednosti.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P24. Hrvatski zavod za javno zdravstvo trebao bi suradivati s Drzavnim zavodom za statistiku radi
jacanja uskladenosti s KoP-om, posebno u vezi s aspektima komunikacije s korisnicima, kao sto su
kalendar objavljivanja, korisnicke skupine i objavljivanje prilagodenih zahtjeva korisnika.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 6.5., 11.1. i 15.3.)
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Unatoc ograni¢enim resursima, Zavod za zastitu okolisa i prirode uspjesno je razvio pouzdan sustav
za izradu statistickih podataka o otpadu. Podaci se provjeravaju primjenom automatiziranih sustava,
a svi akteri, podrucna tijela i sredisnji odjeli u Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja imaju
jasno utvrdene uloge. Kontinuirano se odrZava opseZna suradnja s DZS-om. Unato¢ tomu, veca
ukljuéenost korisnika u pogledu njihovih zahtjeva pogodovala bi relevantnosti statistike o otpadu.
Trenutacno ne postoji konkretan forum u okviru kojega bi korisnici mogli predlagati poboljsanja.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za poboljSanje koje nadilazi uskladenost s KoP-om jest sljedeca:

P25. Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja trebalo bi razviti i provoditi pristup prema
ukljucivanju korisnika s ciljem jacanja relevantnosti i potpunosti statistickih podataka o otpadu.
(Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelj 11.1.)

Kvaliteta statistickih podataka u Ministarstvu poljoprivrede osigurana je uz pomo¢ dobro razvijenog
sustava provjere podataka. Pri prikupljanju podataka, posebice u podrucju statistike ribarstva,
primjenjuju se suvremeni alati, poput odobrenih mobilnih aplikacija za davatelje podataka.

Medutim, tim za stru¢nu ocjenu obavijesten je da trenuta¢no ne postoji sustav upravljanja kvalitetom
koji uklju¢uje politiku kvalitete i druge alate potrebne za izvrSavanje zadaca povezanih s kvalitetom
koji su relevantni za proces statisticke proizvodnje. Ministarstvo bi se prilikom razvoja sustava na
temelju vlastitih kompetencija moglo osloniti na iskustvo i stru¢no znanje DZS-a, gdje je uspostavljen
sveobuhvatan sustav upravljanja kvalitetom.

Preporuka tima za stru¢nu ocjenu za uskladenost s Kodeksom prakse jest sljedeca:

P26. Ministarstvo poljoprivrede, u suradnji s DrZzavnim zavodom za statistiku, trebalo bi
uspostaviti politiku kvalitete i sustav upravljanja kvalitetom te osigurati dovoljna sredstva za
statisticke aktivnosti. (Preporuka relevantna za uskladenost: KoP, pokazatelji 4.1. i 3.1.)
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5.3 STAJALISTA NACIONALNOG ZAVODA ZA STATISTIKU,
KAO NACIONALNOGA KOORDINATORA SUSTAVA
SLUZBENE STATISTIKE | STRUCNE OCJENE
USKLADENOSTI, O PREPORUKAMA KOJE ODSTUPAJU
OD OCJENE STRUCNIH OCJENJIVACA

P3. Drzavni zavod za statistiku trebao bi pojednostavniti postupke programiranja i planiranja kako
bi povecao troskovnu ucinkovitost. (Preporuka koja se odnosi na poboljsanje: KoP, pokazatelji 1.5.
i11.2))

Hrvatska ima razli¢ito stajaliste.

Planski dokumenti i izvjestaji izraduju se u skladu s pokazateljima KoP-a 1.5. i 11.2., kao i vaze¢im
nacionalnim zakonodavnim okvirom.

Hrvatski sustav sluzbene statistike djeluje u okviru Zakona o sluzbenoj statistici kojim se propisuje
dugorocéno, srednjoro¢no i kratkoro¢no planiranje, s ciljem osiguravanja redovite proizvodnje
sluzbene statistike za europske i nacionalne potrebe, daljnjeg razvoja sluzbene statistike i osiguranja
ucinkovitosti pri njezinoj izradi. Konkretno, postoji dugorocna strategija, srednjorocni program i
kratkorocni godisnji provedbeni plan. Sve navedeno ima svoju jasnu svrhu i medusobno se ne
preklapa, nego se nadopunjuje na nacin da se planom koji se odnosi na krace razdoblje osigurava i
opisuje nacin provedbe i postizanja ciljeva utvrdenih planom na dulje razdoblje. Stoga se razina
informacija u svakom planu razlikuje; od opcih informacija u dugorocnoj strategiji razvitka, do
detaljnih razina podataka u kratkoro¢nim godisnjim provedbenim planovima. Koordinacijom tih
aktivnosti upravljan DrZavni zavod za statistiku.

Nadalje, DrZavni zavod za statistiku osnovan je kao tijelo drzavne uprave. Prema tome, on nuzno
djeluje u okviru zakona koji se odnosi na funkcioniranje sustava tijela drzavne uprave u Republici
Hrvatskoj, te je duZan izradivati planske dokumente u vezi s tim sustavom, posebno u svrhu
financijskog planiranja sredstava potrebnih za izvrSavanje svih povjerenih zadaca.

Iz tog razloga, DrZavni zavod za statistiku, kao i drugi nositelji sluzbene statistike koji su u sustavu
tijela drzavne uprave i financiraju se iz drzavnog proracuna, duzni su izraditi planske dokumente za
zadade za koje su odgovorni.
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PRILOG A - PROGRAM POSIJETA

Vrijeme Tema Sudionici

Dan 1. - 13. ozujka 2023.

09:00 — 09:30 | Pripremni sastanak s nacionalnim Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
koordinacijskim odjelom svi ¢lanovi
DZS:

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- struéni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- struéni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

- struéni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

09:30-9:45 |Dobrodoslica i uvod u program, Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
usvajanje dnevnog reda svi Clanovi

i organizacijska pitanja
DzS:

¢lanovi viseg rukovodstva:

- glavni ravnatelj

- zamjenik glavnog ravnatelja

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika
- nacelnik Sektora prostornih statistika
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opée poslove

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- struéni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- stru¢ni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Drugi nositelji sluzbene statistike koji
sudjeluju u stru¢noj ocjeni uskladenosti

Hrvatski zavod za javno zdravstvo:

- voditelj Sluzbe za javno zdravstvo

- voditelj Odjela za specijalisticko-
konzilijarnu i bolnic¢ku zdravstvenu zastitu

- voditelj Odjela za primarnu zdravstvenu
zastitu

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog
razvoja:

- voditelj Sluzbe za otpad i sektorske
pritiske, Zavod za zastitu okolisa i prirode

- voditelj Odjela za praéenje sprje¢avanja
nastanka otpada, gospodarenje
komunalnim otpadom i odlaganje
otpada, Zavod za zastitu okolisa i prirode
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Vrijeme

Tema

Sudionici

Ministarstvo poljoprivrede:
Uprava ribarstva:

- nacelnik Sektora za trziste, informacijski
sustav u ribarstvu i upravljanje

- voditelj SluZbe za uredenje trzista i
statistiku u ribarstvu / Sektor za trziste,
informacijski sustav u ribarstvu i
upravljanje

Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i
medunarodnu suradnju:

- voditelj Odjela za sustav poljoprivrednih
knjigovodstvenih podataka (FADN) unutar
Sluzbe za poljoprivredno-informacijske
sustave / Sektor za poljoprivrednu politiku

- viSi strucni savjetnik u Odjelu za sustav
poljoprivrednih knjigovodstvenih
podataka (FADN) unutar Sluzbe za
poljoprivredno-informacijske sustave /
Sektor za poljoprivrednu politiku

9:45-11:00

Predstavljanje Nacionalnoga
statistickog sustava (NSS)

Tim za struc¢nu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DzS:

¢lanovi viseg rukovodstva:

- glavni ravnatelj

- zamjenik glavnog ravnatelja

- voditelj Samostalne sluzba za
medunarodnu suradnju i nacionalni
koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- nacelnik Sektora za financije i nabavu
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu
ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Drugi nositelji sluzbene statistike koji
sudjeluju u struc¢noj ocjeni uskladenosti

Hrvatski zavod za javno zdravstvo:

- voditelj SluZbe za javno zdravstvo

- voditelj Odjela za specijalisticko-
konzilijarnu i bolni¢ku zdravstvenu zastitu

- voditelj Odjela za primarnu zdravstvenu
zastitu

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog

razvoja:

- voditelj SluZbe za otpad i sektorske
pritiske, Zavod za zastitu okolisa i prirode

- voditelj Odjela za praéenje sprje€avanja
nastanka otpada, gospodarenje
komunalnim otpadom i odlaganje
otpada, Zavod za zastitu okolisa i prirode

Ministarstvo poljoprivrede:
Uprava ribarstva:

- nacelnik Sektora za trziste, informacijski
sustav u ribarstvu i upravljanje
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- voditelj SluZbe za uredenje trZista i
statistiku u ribarstvu / Sektor za trziste,
informacijski sustav u ribarstvu i
upravljanje

Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i

medunarodnu suradnju:

- voditelj Odjela za sustav poljoprivrednih
knjigovodstvenih podataka (FADN) unutar
Sluzbe za poljoprivredno-informacijske
sustave / Sektor za poljoprivrednu politiku

- visi strucni savjetnik u Odjelu za sustav
poljoprivrednih knjigovodstvenih
podataka (FADN) unutar Sluzbe za
poljoprivredno-informacijske sustave /
Sektor za poljoprivrednu politiku

11:00 - 11:15

Stanka za kavu

11:15-12:45

Profesionalna neovisnost i Zakon o
sluzbenoj statistici te povezano

zakonodavstvo

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZs:

- glavni ravnatelj

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- voditelj Sluzbe za publicistiku

- voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj SluZbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava
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Vrijeme Tema Sudionici
12:45 —13:45 | Rucak
13:45 - 15:15 | Koordinacija i suradnja Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi €lanovi

DZS:

- voditelj SluZbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

- voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju i nacionalni
koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti

- voditelj Samostalne sluzbe za provedbu
projekata

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opcée poslove

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- voditelj Sluzbe statistike robne razmjene
s inozemstvom

- voditelj Sluzbe za statisticki poslovni
registar

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

15:15-15:30

Stanka za kavu

15:30-17:00

Programiranje, planiranje i resursi

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi €lanovi

DZS:

- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
Glavnog ravnatelja i voditelj projekta
,2Uvodenje sustava procjenjivanja
troSkova statistickih procesa i proizvoda“

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih
metoda i analiza

- voditelj SluZbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- voditelj SluZbe za statisticki poslovni
registar

- voditelj SluZbe statistike robne razmjene
s inozemstvom

- voditelj SluZbe statistike turizma

- viSi strucni savjetnik, Sluzba statistike
transporta

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Sluzbi
statistike trziSta rada

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu
ocjenu uskladenosti:
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

17:00 —18:00

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti —
rasprava

Vrijeme

Tema

Sudionici

Dan 2. - 14. oZujka 2023.

09:00 - 10:00

Sastanak sa Statistickim savjetom

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZSs:

- glavni ravnatelj DZS-a i €lan Statistickog
savjeta

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i
visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- visi savjetnik — specijalist u Kabinetu

glavnog ravnatelja
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Vrijeme Tema Sudionici

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Statisticki savjet:
predsjednik

10:00-11:30 |Kvaliteta (organizacijska struktura, Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
alati, pracenje) svi Clanovi
DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

- voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih
metoda i analiza

- voditelj SluZbe za publicistiku

- voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i
zastitu podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- voditelj Sluzbe statistike robne razmjene
s inozemstvom

- voditelj Sluzbe za statisticki poslovni
registar

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

11:30-11:45

Stanka za kavu

11:45-13:00

Diseminacija i povjerljivost

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi ¢lanovi

DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora informatickih tehnologija

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

- voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih
metoda i analiza

- voditelj Sluzbe za publicistiku

- voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i
zastitu podataka

- viSi savjetnik — specijalist u Sluzbi za
publicistiku

- voditelj SluzZbe programske podrske za
obradu podataka i diseminaciju

- sluzbenik za zastitu podataka

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju
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Vrijeme Tema Sudionici

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

13:00 — 14:00 |Rucak

14:00 — 15:45 | Metodologija, prikupljanje podataka, |Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
obrada podataka i administrativni svi Clanovi

podaci DZS:

- voditelj SluZbe statistike kaznenog
pravosuda i socijalne zastite nacionalni
koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti - nacelnik Sektora za ljudske
potencijale, pravne i opce poslove

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke
standarde i razvoj geoinformacijskog
sustava

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih
metoda i analiza

- voditelj SluZbe za odnose s korisnicima i
zastitu podataka

- viSi savjetnik — specijalist, Odjel popisa
stanovnistva

- viSi savjetnik — specijalist u Sluzbi
statistike trzista rada

- voditelj Sluzbe za statisticki poslovni
registar

- voditelj SluZbe statistike usluga

- voditelj Sluzbe input — output tablica

- voditelj Sluzbe statistike turizma

- viSi savjetnik — specijalist, Sluzba za
upravljanje i razvoj ljudskih potencijala

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:
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Vrijeme Tema Sudionici

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

15:45 — 16:00 | Stanka za kavu

16:00 — 17:00 | Napredak i planovi za buduénost Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZS:

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- voditelj Sluzbe statistike kaznenog
pravosuda i socijalne zastite i nacionalni
koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti

- zamjenik glavnog ravnatelja

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za statisticke

metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

17:00 - 18:00

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti —
rasprava

Vrijeme

Tema

Sudionici

Dan 3. - 15. oZujka 2023.

09:00 - 10:10

Sastanak s drugim nositeljima
sluZzbene statistike — Hrvatski zavod
za javno zdravstvo (HZJZ):

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi ¢lanovi

DZSs:

- visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- voditelj SluZbe statistike stanovnistva

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Hrvatski zavod za javno zdravstvo:

- zamjenik glavnog ravnatelja

- voditelj Odjela za specijalisticko-
konzilijarnu i bolnicku zdravstvenu zastitu

- voditelj Odjela za primarnu zdravstvenu
zastitu

10:10 —10:25

Stanka za kavu

10:25-11:25

Sastanak s drugim nositeljima
sluzbene statistike — Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja

Tim za struénu ocjenu uskladenosti:

svi ¢lanovi

DZS:

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

- nacelnik Sektora prostornih statistika

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu
ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Ministarstvo gospodarstva i odrZivog

razvoja:

- voditelj Sluzbe za otpad i sektorske
pritiske, Zavod za zastitu okolisa i prirode

- voditelj Odjela za pracenje sprjecavanja
nastanka otpada, gospodarenje
komunalnim otpadom i odlaganje
otpada, Zavod za zastitu okolisa i prirode
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Vrijeme

Tema

Sudionici

11:25-12:30

Sastanak s drugim nositeljima
sluZzbene statistike — Ministarstvo
poljoprivrede

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZSs:

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

- nacelnik Sektora prostornih statistika

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj SluZbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Ministarstvo poljoprivrede:

Uprava ribarstva:

- nacelnik Sektora za trziste, informacijski
sustav u ribarstvu i upravljanje
akvakulturom

- voditelj Sluzbe za uredenje trZista i
statistiku u ribarstvu / Sektor za trziste,
informacijski sustav u ribarstvu i
upravljanje akvakulturom

Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i

medunarodnu suradnju:

- voditelj Odjela za sustav poljoprivrednih
knjigovodstvenih podataka (FADN)
unutar Sluzbe za poljoprivredno-
informacijske sustave / Sektor za
poljoprivrednu politiku

- viSi strucni savjetnik u Odjelu za sustav
poljoprivrednih knjigovodstvenih
podataka (FADN) unutar Sluzbe za
poljoprivredno-informacijske sustave /
Sektor za poljoprivrednu politiku

12:30-13:30

Rucak
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Vrijeme

Tema

Sudionici

13:30 - 14:45

Sastanak sa zaposlenicima
na nizim polozajima

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi ¢lanovi

DZSs:

- voditelj Odjela za odrzavanje i sigurnost
operacijskih sustava

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- savjetnik, Odjel razvoja
geoinformacijskog sustava

- visi strucni savjetnik, Odjel statistike
stocCarstva, Sumarstva i ribarstva

- visi informaticki savjetnik u Odjelu za
projektiranje i razvoj informatickih sustava

- viSi strucni savjetnik, Sluzba statistike
obrazovanja, kulture i informacijskog
drustva

14:45 - 15:00

Stanka za kavu

15:00 —16:30

Sastanak s glavnim korisnicima -
znanstvena zajednica

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- voditelj SluZbe za odnose s korisnicima i
zastitu podataka

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- visi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju
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Vrijeme Tema Sudionici

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Ekonomski fakultet SveuciliSta u Zagrebu:

docent na Katedri za demografiju

Ekonomski fakultet, Sveuciliste u Rijeci:

- dekan

- prodekan za suradnju s gospodarstvom i
poslovanje

- prodekan za internacionalizaciju i odrzivi
razvoj

Ekonomski institut Zagreb:

ravnatelj

Institut za javne financije:

visi znanstveni suradnik

Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar:

viSi znanstveni suradnik

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti —
16:30 - 17:30 )
rasprava
Vrijeme Tema Sudionici
Dan 4. - 16. ozujka 2023.
09:00 —9:45 | Opéca zavrsna sjednica s drugim Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

nositeljima sluzbene statistike

svi ¢lanovi

DZS:
glavni ravnatelj

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava
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Vrijeme

Tema

Sudionici

Hrvatski zavod za javno zdravstvo:

- voditelj Sluzbe za javno zdravstvo

- voditelj Odjela za specijalisti¢ko-
konzilijarnu i bolnicku zdravstvenu zastitu

- voditelj Odjela za primarnu zdravstvenu
zastitu

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog

razvoja:

- voditelj SluZbe za otpad i sektorske
pritiske, Zavod za zastitu okolisa i prirode

- voditelj Odjela za pracenje sprjec¢avanja
nastanka otpada, gospodarenje
komunalnim otpadom i odlaganje
otpada, Zavod za zastitu okolisa i prirode

Ministarstvo poljoprivrede:

Uprava ribarstva:

- nacelnik Sektora za trziste, informacijski
sustav u ribarstvu i upravljanje
akvakulturom

- voditelj Sluzbe za uredenje trzista i
statistiku u ribarstvu / Sektor za trziste,
informacijski sustav u ribarstvu i
upravljanje akvakulturom

Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i

medunarodnu suradnju:

- voditelj Odjela za sustav poljoprivrednih
knjigovodstvenih podataka (FADN)
unutar Sluzbe za poljoprivredno-
informacijske sustave / Sektor za
poljoprivrednu politiku

- viSi strucni savjetnik u Odjelu za sustav
poljoprivrednih knjigovodstvenih
podataka (FADN) unutar Sluzbe za
poljoprivredno-informacijske sustave /
Sektor za poljoprivrednu politiku

9:45-11:15

Sastanak s glavnim davateljima

podataka

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZS:

- voditelj Sluzbe statistike kaznenog
pravosuda i socijalne zastite nacionalni
koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti - nacelnik Sektora za ljudske
potencijale, pravne i opce poslove

- nacelnik Sektora informatickih tehnologija

- voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih
metoda i analiza
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- voditelj Sluzbe statistike robne razmjene s
Inozemstvom

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- voditelj SluZbe statistike turizma

- viSi strucni savjetnik, Sluzba statistike
transporta

- voditelj SluZbe za statisticki poslovni
registar

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Hrvatska turisticka zajednica:

- voditelj Odjela za eVisitor i aplikativna
rieSenja

- voditelj Odjela za istraZivanje trzista i
analitiku

Ministarstvo financija — Porezna uprava:

- voditelj SluZbe za poreznu statistiku i
izvjeScivanje

- viSi upravni savjetnik, Sluzba za poreznu
statistiku i izvjeséivanje

Ministarstvo financija — Carinska uprava:

- voditelj SluZbe za Intrastat

- voditelj Odjela za prikupljanje podataka i
podrsku korisnicima

- viSi strucni savjetnik, Sluzba za Intrastat

Ministarstvo mora, prometa i

infrastrukture:

- predstavnik Uprave sigurnosti plovidbe
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Vrijeme

Tema

Sudionici

Drzavna geodetska uprava:

- nacelnik Sektora za EU fondove,
medunarodnu suradnju i posebne
registre

- voditelj Sluzbe za posebne registre

Sredisnji drzavni ured za razvoj

digitalnog drustva:

- nacelnik Sektora za razvoj digitalne
infrastrukture

- visi strucni savjetnik — specijalist za
pravna pitanja

11.15-11.30

Stanka za kavu

11:30-12:30

Modernizacija DZS-a u odnosu
na,druge izvore”

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
svi ¢lanovi

DZS:
- glavni ravnatelj
- zamjenik glavnog ravnatelja

- nacelnik Sektora za statisticke
metodologije, kvalitetu i odnose s
korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika

- nacelnik Sektora demografskih i
drustvenih statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih
tehnologija

- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

- voditelj Sluzbe statistike cijena i
europskog programa usporedbe

- voditelj Odjela za integraciju
informatickih sustava

- viSi savjetnik — specijalist, Odjel popisa
stanovnistva

- voditelj projekta statistike IKT-a u Sluzbi
statistike obrazovanja, kulture i
informacijskog drustva

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu
ocjenu uskladenosti:
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

12:30-13:30

Sastanak s glavnim korisnicima -

mediji

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi Clanovi

DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke metodologije,
kvalitetu i odnose s korisnicima

- voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i
zastitu podataka

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Mediji: Tportal

13:30-14:30

Rucéak
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Vrijeme

Tema

Sudionici

14:30-15:45

Sastanak s glavnim korisnicima —
ministarstva i druge javne/privatne
ustanove (ukljucujuci Hrvatsku
narodnu banku kao korisnika)

Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:

svi €lanovi

DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke metodologije,
kvalitetu i odnose s korisnicima

- voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i
zaStitu podataka

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik Statistickog
savjeta Republike Hrvatske

- nacelnik Sektora makroekonomskih
tehnologija

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- voditelj SluZbe statistike robne razmjene s
inozemstvom

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe za
medunarodnu suradnju

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

Hrvatska narodna banka:

- izvr$ni direktor, Sektor statistike

- viSi strucni savjetnik, Direkcija za
ekonomske analize u Sektoru istraZivanja

Ministarstvo poljoprivrede:

- voditelj SluZbe za poljoprivredne politike i
agroekonomske analize, Sektor za
poljoprivrednu politiku

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog

razvoja:

- ravnatelj Zavoda za zastitu okoliSa i prirode

- nacelnik Sektora za okolis unutar Zavoda za
zastitu okolisa i prirode
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Vrijeme Tema Sudionici

- voditelj SluZbe za otpad i sektorske pritiske
unutar Zavoda za zastitu okoliSa i prirode

- voditelj SluZbe za zastitu zraka i klimatske
aktivnosti unutar Zavoda za zastitu okolisa

i prirode
15:45 - 16:00 |Stanka za kavu
16:00-17:15 |Sastanak s glavnim korisnicima — Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
poslovna udruZenja i savezi te svi €lanovi
sindikati DZS:

- nacelnik Sektora za statisticke metodologije,
kvalitetu i odnose s korisnicima

- voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i
zaStitu podataka

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja i tajnik statistickog
savjeta Republike Hrvatske

Nacionalni koordinacijski tim za strucnu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za

strateski razvoj statistickog sustava

Hrvatska gospodarska komora:

- glavni ekonomist

- viSi strucni savjetnik, Odjel za financijske
institucije i makroekonomske analize

Nezavisni hrvatski sindikati:

- predsjednik

- ekonomski savjetnik

Hrvatska obrtnicka komora:

savjetnik

Hrvatska udruga poslodavaca:

glavni ekonomist
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Vrijeme Tema Sudionici

Hrvatski izvoznici:
predsjednik

17:15-18:15 | Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti —

rasprava
Vrijeme Tema Sudionici
Dan 5. - 17. oZujka 2023.
09:00-10:30 |Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti — Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
rasprava svi ¢lanovi

10:30-10:45 |Stanka za kavu

10:45-11:45 | Objasnjenja, preostala ili dodatna Tim za strucnu ocjenu uskladenosti:
pitanja i vazna podrudja svi ¢lanovi
DZS:

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

12:00-13:30 |Sastanak s visim rukovodstvom Tim za struc¢nu ocjenu uskladenosti:
DZS-a: zakljucci i preporuke svi Clanovi
DZS:

Clanovi vieg rukovodstva:
- glavni ravnatelj
- zamjenik glavnog ravnatelja

- nacelnik Sektora za statisticke metodologije,
kvalitetu i odnose s korisnicima

- nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu
podataka

- nacelnik Sektora poslovnih statistika

- nacelnik Sektora prostornih statistika
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Vrijeme

Tema

Sudionici

- nacelnik Sektora demografskih i drustvenih
statistika

- nacelnik Sektora makroekonomskih
statistika

- nacelnik Sektora informatickih tehnologija
- nacelnik Sektora za financije i nabavu

- nacelnik Sektora za ljudske potencijale,
pravne i opce poslove

Nacionalni koordinacijski tim za stru¢nu

ocjenu uskladenosti:

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Sluzbe statistike
kaznenog pravosuda i socijalne zastite

- nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti i voditelj Samostalne sluzbe
za medunarodnu suradnju

- nacionalni sluzbenik za komunikaciju i visi
savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog
ravnatelja

- zamjenik glavnog ravnatelja

- tajnik Kabineta glavnog ravnatelja

- viSi savjetnik — specijalist u Kabinetu
glavnog ravnatelja

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
medunarodnu suradnju

- strucni suradnik, Samostalna sluzba za
strateski razvoj statistickog sustava

13:30-14:30

Rucak

14:30-15:00

Tim za stru¢nu ocjenu uskladenosti —

rasprava
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PRILOG B — POPIS SUDIONIKA

Hrvatski zavod za statistiku:

Glavni ravnatelj

Zamjenik glavnog ravnatelja

Nacelnik Sektora za statisticke metodologije, kvalitetu i odnose s korisnicima

Nacelnik Sektora za prikupljanje i obradu podataka

Nacelnik Sektora poslovnih statistika

Nacelnik Sektora prostornih statistika

Nacelnik Sektora demografskih i drustvenih statistika

Nacelnik Sektora makroekonomskih statistika

Nacelnik Sektora informatickih tehnologija

Nacelnik Sektora za financije i nabavu

Nacelnik Sektora za ljudske potencijale, pravne i opée poslove

Voditelj SluZbe statistike kaznenog pravosuda i socijalne zastite i nacionalni koordinator za stru¢nu
ocjenu uskladenosti

Voditelj Sluzbe za kvalitetu, statisticke standarde i razvoj geoinformacijskog sustava

Voditelj Samostalne sluzba za medunarodnu suradnju i nacionalni koordinator za stru¢nu ocjenu
uskladenosti

Voditelj Sluzbe statistike robne razmjene s inozemstvom

Voditelj Sluzbe za statisticki poslovni registar

Voditelj Sluzbe uzorkovanja, statistickih metoda i analiza

Voditelj Sluzbe za odnose s korisnicima i zastitu podataka

Voditelj SluZbe za organizaciju, odrZavanje, testiranje i nadogradnju sustava obrade podataka
Voditelj Sluzbe statistike usluga

Voditelj Sluzbe input — output tablica

Voditelj SluZbe statistike turizma

Voditelj Sluzbe za publicistiku

Voditelj Sluzbe statistike stanovnistva

Voditelj Samostalne sluzbe za provedbu projekata

Voditelj Sluzbe statistike cijena i europskog programa usporedbe

Voditelj Odjela za integraciju informatickih sustava

Sluzbenik za zastitu podataka

Visi savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog ravnatelja

Visi savjetnik — specijalist u Kabinetu glavnog ravnatelja i voditelj projekta ,Uvodenje

sustava procjenjivanja troskova statistickih procesa i proizvoda“

Visi strucni savjetnik, Sluzba statistike transporta

Visi savjetnik — specijalist u Sluzbi statistike trZiSta rada

Visi savjetnik — specijalist u Sluzbi za publicistiku

Visi savjetnik — specijalist, Odjel popisa stanovnistva

Visi savjetnik — specijalist, Sluzba za upravljanje i razvoj ljudskih potencijala

Voditelj projekta statistike IKT-a U Sluzbi statistike obrazovanja, kulture i informacijskog drustva

Voditelj Odjela za odrZavanje i sigurnost operacijskih sustava
Strucni suradnik, Samostalna sluzba za medunarodnu suradnju
Savjetnik, Odjel razvoja geoinformacijskog sustava
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Visi strucni savjetnik, Odjel statistike stocarstva, Sumarstva i ribarstva
Visi informaticki savjetnik u Odjelu za projektiranje i razvoj informatickih sustava
Visi strucni savjetnik, Sluzba statistike obrazovanja, kulture i informacijskog drustva

Drugi nositelji sluzbene statistike:

Hrvatski zavod za javno zdravstvo:

Voditelj Sluzbe za javno zdravstvo

Zamjenik glavnog ravnatelja

Voditelj Odjela za specijalisticko-konzilijarnu i bolni¢ku zdravstvenu zastitu
Voditelj Sluzbe primarne zdravstvene zastite

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja:

Voditelj Sluzbe za otpad i sektorske pritiske, Zavod za zastitu okolisa i prirode
Voditelj Odjela za praéenje sprjecavanja nastanka otpada, gospodarenje komunalnim otpadom i
odlaganje otpada, Zavod za zastitu okolisa i prirode

Ravnatelj Zavoda za zaStitu okoliSa i prirode
Nacelnik Sektora za okolis unutar Zavoda za zastitu okolisa i prirode
Voditelj Sluzba za zastitu zraka i klimatske aktivnosti unutar Zavoda za zastitu okolisa i prirode

Ministarstvo poljoprivrede:

Uprava ribarstva:

Nacelnik Sektora za trziste, informacijski sustav u ribarstvu i upravljanje akvakulturom

Voditelj Sluzbe za uredenje trzista i statistiku u ribarstvu / Sektor za trziSte, informacijski sustav u
ribarstvu i upravljanje akvakulturom

Uprava za poljoprivrednu politiku, EU i medunarodnu suradnju:

Voditelj Odjela za sustav poljoprivrednih knjigovodstvenih podataka (FADN) unutar Sluzbe za
poljoprivredno-informacijske sustave, Sektor za poljoprivrednu politiku

Visi strucni savjetnik u Odjelu za sustav poljoprivrednih knjigovodstvenih podataka (FADN) unutar
Sluzbe za poljoprivredno-informacijske sustave, Sektor za poljoprivrednu politiku

Voditelj Sluzbe za poljoprivredne politike i agroekonomske analize, Sektor za poljoprivrednu
politiku

Statisticki savjet:

Predsjednik

Glavni davatelji podataka:

Hrvatska turisticka zajednica:
Voditelj Odjela za eVisitor i aplikativna rjesSenja
Voditelj Odjela za istrazZivanje trzista i analitiku

Ministarstvo financija — Carinska uprava:

Voditelj Sluzbe za Intrastat

Voditelj Odjela za prikupljanje podataka i podrsku korisnicima
Visi strucni savjetnik, Sluzba za Intrastat
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Ministarstvo financija — Porezna uprava:

Voditelj Sluzbe za poreznu statistiku i izvjes¢ivanje
Visi upravni savjetnik, Sluzba za poreznu statistiku i izvjes¢ivanje

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture:
Predstavnik Uprave sigurnosti plovidbe

Drzavna geodetska uprava:

Nacelnik Sektora za EU fondove, medunarodnu suradnju i posebne registre
-Voditelj Sluzbe za posebne registre

Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva:
Nacelnik Sektora za razvoj digitalne infrastrukture
Visi strucni savjetnik — specijalist za pravna pitanja

Glavni korisnici podataka:

Hrvatska narodna banka:

Izvrsni direktor, Sektor statistike
Visi struéni savjetnik, Direkcija za ekonomske analize u Sektoru istraZivanja

Hrvatska gospodarska komora:
Glavni ekonomist

Visi strucni savjetnik, Odjel za financijske institucije i makroekonomske analize

Nezavisni hrvatski sindikati:
Predsjednik
Ekonomski savjetnik

Hrvatska obrtnicka komora:
Savjetnik

Hrvatska udruga poslodavaca:
Glavni ekonomist

Hrvatski izvoznici:
Predsjednik

Mediji: Tportal

Znanstvena zajednica:

Ekonomski fakultet SveuciliSta u Zagrebu:
Docent na Katedri za demografiju
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Ekonomski fakultet, SveuciliSte u Rijeci:

Dekan

Prodekan za suradnju s gospodarstvom i poslovanje
Prodekan za internacionalizaciju i odrZivi razvoj

Ekonomski institut Zagreb:
Ravnatelj

Institut za javne financije:
Visi znanstveni suradnik

Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar:
Visi znanstveni suradnik
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